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Handlingsplan for NTL Skatt og DFQ

Handlingsplanen er NTL Skatt og DF@s oversikt over prioriterte satsingsomrader, og
beskriver hvordan vi vil arbeide for a ivareta medlemmenes interesser og styrke var rolle
som fagforening og tillitsvalgte i perioden som kommer. | tillegg ligger NTLs prinsipp- og
handlingsprogram, vedtekter og vedtak til grunn for alt arbeid som gjgres i NTL Skatt og DF@.

Prioriterte satsingsomrader

NTL Skatt og DF@s arbeid som fagforening ma ta utgangspunkt i utviklingen i vare
virksomheter. Vi star overfor flere utfordringer, blant annet stramme budsjettrammer,
endrede kompetansebehov og en pagaende digital transformasjon. Samtidig ser vi at NTL
ikke ngdvendigvis er det naturlige fgrstevalget for alle ansatte i vare virksomheter.

For a kunne utgve reell pavirkning i beslutningsprosessene ma vi opprettholde og styrke var
posisjon som den stgrste fagforeningen i Skatteetaten og DF@. Dette krever malrettet arbeid
for medlemsvekst. Spesielt viktig blir det a sikre en baerekraftig medlemsmasse i arene som
kommer.

De tre prioriterte satsingsomradene for perioden er:

e Maedlemmenes lgnnsutvikling og arbeidsvilkar
e Medbestemmelse og medvirkning under omstilling
e \Verving og medlemsoppfglging

Medlemmenes Ignnsutvikling og arbeidsvilkar

NTL Skatt og DF@s viktigste oppgave er a ivareta medlemmenes lgnnsutvikling og
arbeidsvilkar. Dette innebzerer at medlemmene er godt kjent med sine rettigheter i
hovedavtalen, Hovedtariffavtalene og andre relevante avtaler.

Medbestemmelse og medvirkning under omstilling

Arbeidslivet er i endring, og bade Skatteetaten og DF@ kan forvente flere omstillinger i tiden
fremover. Endringene kan variere i art, inkludert teknologiske utvikling, organisatoriske
endringer og nye arbeidsmetoder. Det er viktig at NTL Skatt og DF@ er forberedt pa disse
omstillingene og ivaretar medlemmenes interesser og arbeidsvilkar for a sikre reell
medbestemmelse i disse prosessene. NTL Skatt og DF@ ma ha faglig tyngde og oppleves som
relevante og at medlemmene vare far gode muligheter til 3 utvikle sin kompetanse i trad
med nye krav og fremtidige behov.

Verving og medlemsoppfalging

Hovedoppgaven vil vaere a ivareta medlemmenes interesser gjennom a sikre at de har
arbeid, at oppgavene er interessante og at de har en lgnn a leve av. NTL Skatt og DF@ skal
ha sterkt fokus pa verving og medlemsoppfglging, og jobbe aktivt for a gke
medlemsmassen i perioden. Det er viktig at NTL Skatt og DF@ er synlig gjennom fysisk og
digital tilstedevaerelse. NTL Skatt og DF@ skal ogsa sikre rask og god oppfelging av
medlemmer som tar kontakt.
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Det er viktig a fortsette 3 styrke ungsatsingen. En malrettet innsats for a rekruttere, skolere
og engasjere unge medlemmer er avgjgrende for a sikre vekst og langsiktig baerekraft i
organisasjonen. Vi vil arbeide for a fa flere unge inn i verv og roller, og utvikle mgteplasser
og konferanser som er tilpasset unge. | tillegg vil vi bygge nettverk og tilby skolering som gir
unge medlemmer verktgy, trygghet og fellesskap til 8 engasjere seg i fagforeningsarbeidet.

1. Personal- og Iannspolitikk

NTL Skatt og DF@ skal sgrge for at NTLs politikk gjenspeiles i virksomhetenes personal- og
Ignnspolitikk. Malet er at medlemmene opplever denne politikken som attraktiv, forutsigbar
og rettferdig.

Lonnspolitikken:

NTL Skatt og DF@ vil ha en lgnnspolitikk der alle har en Ignn de kan leve av. Vi vil Igfte hele
laget, utjevne forskjeller og fremme likelgnn. Lennsnivaet skal gjenspeile oppgaver og
ansvar, og medlemmene vare skal sikres reallgnnsvekst og Ignnsutvikling over tid. Samtidig
ma vi unnga gkte Ignnsforskjeller i virksomhetene. Dette oppnar vi best giennom kollektive
Ionnssystemer, ikke individuelle og markedsstyrte lgsninger.

Derfor skal vi jobbe for:

e atIgnnspolitikken legger vekt pa kompleksitet i arbeidsoppgaver, kompetanse,
erfaring, innsats og ansiennitet ved Ignnsfastsettelse

e at bade realkompetanse og utdanning verdsettes ved ansettelse

e lik praktisering og etterlevelse av Ignnspolitikkene gjennom felles oppleering for
ledere og tillitsvalgte, inkludert bruken av HTA pkt. 2.5.3 0g 2.5.5nr. 3

e at medlemmene opplever lokale Ipnnsforhandlinger som rettferdige, apne og
tilgjengelige, giennom kurs og medlemsmegter f@r og etter forhandlingene

e 3 utvikle og bruke Ignnsstatistikk systematisk, bl.a. for @ utjevne ubegrunnede
Ignnsforskjeller basert pa ulike diskrimineringsgrunnlag

e A gjennomfgre en kartlegging av status vedrgrende lik Ignn for arbeid av lik verdi

e 3 fordele Ipnnsmassen per hode (pro capita) og ikke i prosent (pro rata) i lokale
forhandlinger

e a prioritere kronetillegg til alle, seerlig i de arene hvor mye av potten fordeles lokalt

Kompetanseutvikling og personalpolitikk:

NTL Skatt og DF@ skal jobbe for en personalpolitikk som ivaretar den enkeltes behov
innenfor rammen av kollektive avtaler. Dette innebeerer tilrettelegging gjennom ulike
livsfaser og i situasjoner med seerskilte behov. Livslang lzering er avgjgrende for at ansatte
skal kunne mgte nye krav og endringer i arbeidslivet. En inkluderende og systematisk plan
for kompetanseutvikling, som omfatter alle ansatte, er derfor sentral.

Derfor skal vi jobbe for:

e 3 veere en padriver for at arbeidsgiver prioriterer og tilrettelegger for
kompetanseutvikling og interne karrieremuligheter for alle ansatte, inkludert avsatt
tid til dette

e at personalpolitikken ivaretar ansatte i ulike livsfaser og i situasjoner med saerskilte
behov
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lik praktisering og god etterlevelse av personalpolitikken gjennom felles opplaering av
ledere og tillitsvalgte

at fleksitidsordningen fungerer som et reelt gode for ansatte, og ikke brukes til a
dekke over bemanningsmangel eller behov for overtid, dette innebaerer ogsa at
ansatte skal kunne ta ut ferie og avspasering i pressperioder

® at avtalen om innleie av konsulenter etterleves av arbeidsgiver med intensjon om
flere fast ansatte
® at kjgp av tjenester og bruk av vikarer/midlertidige ansatte begrenses mest mulig i
virksomhetene
Arbeidsmiljg:

| Skatteetaten og DF@ skal vi ha et helsefremmende og inkluderende arbeidsmiljg. Dette skal
ogsa veere fokus i egen organisasjon.

Derfor skal vi jobbe for:

a ivareta medlemmers interesser der behovet for a prioritere ressurser vil kunne
pavirke den enkeltes hverdag

vaere en padriver for at bemanningen i virksomhetene gkes og at medlemmene gis
mulighet for faglig pafyll for 3 mgte fremtidens behov

god skolering av tillitsvalgte opp mot HA-mgter/IDF-mgter (husmgter)

gode rutiner i forhold til 3 bista medlemmer som vurderer a sende varsel / avvik,
samt sikre at medlemmer ikke opplever sanksjoner og gjengjeldelse

at arbeidsmiljg blir satt mer pa agendaen gjennom hele aret pa alle niva

a sikre at tillitsvalgte har tilstrekkelig informasjon om sin rolle opp mot IA-avtalen og
oppfelging av denne

at det gjennomfgres arlig dialog i egne styrer om arbeidsmiljget

bedre involvering i utforming av ulike medarbeiderundersgkelser

at det etableres faste mgtepunkt mellom hovedverneombud, representanter i de
ulike arbeidsmiljgutvalgene og divisjonstillitsvalgte, der hovedmalet bl.a. skal vaere
erfaringsutveksling og felles mal

a sikre medbestemmelsen i aktivitets- og redegjgrelsesplikten til virksomhetene

a sikre et system som tilrettelegger for god og aktiv oppfelging av personalsaker,
samt evaluering i etterkant.

2. Omstillingsprosesser i virksomhetene

NTL Skatt og DF@ skal arbeide for trygghet under omstilling, med faglige, gode og attraktive
arbeidsplasser i hele landet.

Derfor skal vi jobbe for:

at vi skal veere mer aktive og delta inn i viktige omstillingsprosesser sa tidlig som
mulig

at vi skal veere representert inn i ulike referansegrupper, arbeidsgrupper e.l. i
omstillingsprosesser

at dagens kontorstruktur i Skatteetaten og DF@ beholdes
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e atingen ma sies opp i omstillingsprosesser

e god involvering av medlemmene gjennom bruk av ulike informasjonskanaler,
formsundersgkelser, medlemsmegter etc

e 3 utarbeide egen kommentarutgave til virksomhetenes omstillingsveiledere

3. Utvikling av egen organisasjon

NTL Skatt og DF@ skal fortsette a vaere den stgrste og foretrukne fagforeningen for alle
ansatte i vare virksomheter. NTLs styrke er var bredde, at vi organiserer alle pa
arbeidsplassen, uavhengig av utdanning. Dette er avgjgrende for kollektiv Iannsdannelse
som baserer seg pa oppgaver og ansvar.

NTL Skatt og DF@ skal sgrge for god opplaering og oppfelging av tillitsvalgte, og arbeide for at
vi skal oppleves som attraktiv for naveerende og nye medlemmer. Videre skal vi utvikle
informasjonsvirksomheten slik at medlemmene skal vaere sikret relevant og rask
informasjon.

For a sikre et sterkt NTL i fremtiden er det derfor viktig at NTL Skatt og DF@ prioriterer
felgende omrader i perioden:

Interne organisatoriske forhold:
e Fglge opp prosjekt om organisasjonsbygging i regi av NTL med aktuelle
utviklingstiltak
e Det ma rettes fokus mot a benytte mer langtidsplanlegging for drift av
organisasjonen
e Det skal giennomfgres en arlig evaluering av samarbeidet i egen organisasjon
o Fgr hvert representantskapsmgte skal det gjiennomfgres en stgrre evaluering
for a synliggjgre om det er behov for organisatoriske endringer
e Aktivt benytte tilgjengelig data fra prosjektet NTL 2033 og rapporten «NTL sett
utenfra» for utvikling av organisasjonen
e Det skal settes ned et utvalg bestaende av representanter fra avdelingene og styret i
landsforeningen som i starten av perioden skal se pa prosessen for behandling av
styrende dokumenter fgr representantskapsmete i 2028 og landsmgte i NTL 2026.

Medbestemmelse og medvirkning:
e Arbeide for at alle vare organisasjonsledd skal ha reell medbestemmelse gjennom:

o god opplzering av alle vare tillitsvalgte i ngdvendig avtaleverk

o god opplzering av alle vare tillitsvalgte i hva rollen betyr og innebaerer

o tidlig nok og god nok involvering i omstillingsprosesser

o tidlig nok og god nok involvering i byggeprosjekter

o asikre et system der vi setter agenda ved a aktivt melde inn saker til drgfting
og forhandling med arbeidsgiver

o evaluering av medbestemmelsen minimum to ganger pr ar pa bade
virksomhetsniva og driftsenhetsniva

o asikre at ngdvendig dokumentasjon til drgfting- og forhandlingsmgter mottas
tidsnok, jf HA
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Tillitsvalgte:

NTL Skatt og DF@ skal prioritere en malrettet og strategisk skolering av nye og
erfarne tillitsvalgte, spesielt omradene personalsaker, Ignnsforhandlinger og
omstillinger

Jobbe aktivt for a utvikle kurs- og kompetansetilbudene vare, inkl tilbudene fra
forbundet

Veere padriver for at tillitsvalgte/medlemmer fra NTL Skatt og DF@ kommer inn i
andre ulike fora

Jobbe aktivt og oppspkende for a fa flere til a ta pa seg verv i egen organisasjon, inkl
unge medlemmer

Vaere en padriver for at tillitsvalgte og medlemmer motiveres til 4 delta i
arbeidsgrupper, utvalg, nettverk eller lignende pa alle nivaer i organisasjonen
Jobbe aktivt og oppspkende for a finne kandidater til styret i NTL Ung

Verving og medlemsoppfalging:

NTL Skatt og DF@ skal ha som mal & gke den yrkesaktive medlemsmassen i perioden
Det skal vaere et verveutvalg i organisasjonen bestaende av verveansvarlige i
organisasjonsleddene og landsforeningen.

Motivere medlemmer til 3 verve nye medlemmer.

Jobbe for et bedre samarbeid med NTL Ung om kurs, konferanser og aktiviteter som
styrker ungarbeidet i NTL Skatt og DF@, og gj@r oss synlige og attraktive for bade
eksisterende og potensielle nye unge medlemmer.

Opprette og utvikle samarbeidet mellom verveutvalget og ungutvalget.
Videreformidle og synliggjgre medlemsfordeler.

Synlighet gjennom gode kurs og konferansetilbud, bade fysisk og digitalt.

Synlighet gjennom gode egne kurs- og konferanser tilpasset ungmedlemmene i NTL
Skatt og DF@, bade fysisk og digitalt.

Synlighet gjennom utvikling av vare gode informasjonskanaler.

Rette fokus pa verving pa de kontorene hvor vi har fa eller ingen medlemmer
Jobbe for at medlemmene opplever NTL Skatt og DF@ som en samlet og enhetlig
organisasjon, uavhengig av lokasjon.

Etablere rutiner for a fglge opp medlemmer som har meldt seg ut eller vurderer
utmelding.

Sikre rask og god oppfelging av medlemmer som tar kontakt.

Tillitsvalgte og medlemmer oppfordres til & ha dialog med bade eksisterende og
potensielle medlemmer for a bygge fellesskap og styrke organisasjonen.

NTL Skatt og DF@ skal sgrge for at viktig informasjon ogsa formidles pa engelsk.

Klima og miljg:

NTL Skatt og DF@ skal ha et aktivt forhold til vart klimaavtrykk.

NTL Skatt og DF@ bgr ha en oversikt over vart klimaavtrykk, ved a fgre
klimaregnskap, slik at vi kan ta bevisste avgjgrelser i forhold til dette. Klima- og
miljghensyn kan tas gjennom geografisk plassering, tidsbruk, maltider med mer.

Pa konferanser og mgter som NTL Skatt og DF@ arrangerer bgr det legges til rette for
deltakelse digitalt for & forsgke a bidra til a redusere klimaavtrykket.
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e Benytte vervemateriell av miljgvennlig art der det er mulig, og begrense bruken av
plast.

Politisk pavirkning:

e NTL Skatt og DF@ skal ta kontakt med politikere, uavhengig av parti, vedrgrende
ressurs- og budsjettsituasjonen i Skatteetaten og DF@, samt konsekvensene dette far
for samfunnsoppdraget.

o Det bgr veere et mal at vi skal etablere bade formelle og uformelle
kontaktnett

o Vibegr synliggjgre i media og internt i egen organisasjon hva vi gjgr og
eventuelt oppnar gjennom kontakt med ulike politikere.

e NTL Skatt og DF@ skal ta kontakt med politikere, uavhengig av parti,
interesseorganisasjoner eller andre i saker som har betydning for vare medlemmer.

e Det skal veere et hgringsutvalg i organisasjonen som er ansvarlig for a se neermere pa
politiske hgringer og avgi uttalelser pa vegne av styret.



