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REDAKTOREN

NAVs troverdighet, politikeransvar og det gode Liv

Tilsyni NAV. | denne utgaven av Gaiden har
viblantannet sett naermere pa Datatilsynets
tilsyn i NAV. | en tidligere utgave sa vi pa
Arbeidstilsynets omfattende tilsyn ved NAV-
kontorene. NAV har gatt mange runder med
begge tilsynsmyndighetene om virkelighets-
beskrivelsen og nedvendighetenav a gjen-
nomfare paleggene. Det kunne visett mildere
pa om NAV samtidig hadde gjort sitt ytterste
forarydde opp. Det erikke slik viopplever
det. Viligger ogsa etter med tiltakene som
ble utformetiforbindelse med sikkerhetsrap-
porten etter,&rstaddrapet.

Politikernes ansvar. NAV sliter ogsa med & fa
endenetilda mates. IT-utviklingsprosjektene
starike og koster flesk. Med politiske sat-
singer som Ungdomsgarantien forskyves
oppfelgingsressurserfrade over30artilde
under. Det eren krevende situasjon astai. Vi
kan legge tilventetider pa behandlingav flere
sentrale ytelser og bildet av en etat i krise
begynneraavtegne seg. Det garutover NAVs
brukere. Og NAV erikke aleine. Hvor er poli-
tikerne og deres ansvar for at de offentlige
etatene evner alevere de tjenestene befolk-
ningen trenger samtidig som brukernes per-
sonvernogarbeidsmiljgettilde ansatteiva-
retas?

Arendalsuka. De fleste akterene pd Aren-
dalsuka harnok gode hensikter, men det er
ikke tila komme fra at mange av debattene
garparepeatutenatdet kommersaerlig mye
nyttut av det. Likevel er det hvert eneste ar
noen debatterognoenstemmersom skiller
segut.

PerOlaf Lundteigen erénavdem.Han har
imange arveertenbefriende frittalende poli-
tiker, som ogséa evner & lytte tilgrasrota. Han
erhellerikke redd for arefse ossifagorga-
nisasjonene. Vima terre & veere systemkri-
tiske, se helheten ogtenke langsiktig. Deter
detsom kreves for & bygge en velferdsstat
somvarer og kommeralle til gode.

Hardest er Lundteigeni kritikken av sin

egen stand - politikerne. De har med fa
unntak liten interesse for a sette seginnii
hvordan NAV og velferdsstaten faktisk fun-
gerer. Det girembetsverket for mye makt,
mens det egentligskulle veere politikerne - pa
vegne av folket - som skulle styre.

«Std opp om morran.» Gaiden har ikke veert
imponertover Tonje Brennas formaning om
atungdommen ma «std opp morran». Deter
ennedlatende mate a snakke pa, som ikke
farernoe sted. P4 Arendalsuka hadde hunen
annen innfallsvinkel. Hun vartydelig pa at vi
skalha forventninger tilhverandre. Det er
bare slik vi kan utvikle oss. Forutsetningen
ernaturligvisatforventningene tilpassesden
enkeltes evnerog muligheter.
Brennavarogsa forbilledlig tydelig pa vel-
ferdsstatensforutsetninger. Fordet farste vet
viinnerstinne at «imorra kan detvasre meg».
Fordetandre ma vi ha tillit til <kontrakten»;
atviyteretterevne og faretter behov. 0gsa
ma vi ha tillit til at systemet fungerer etter
intensjonen. Det ma veere rettferdig.

Inkludering oggodeliv! | arvar det begrepene
«utenforskap» og «inkludering» som gikkigjen
pa Arendalsuka. Professor emeritus Kalle
Moene mente vi burde snakke mindre om
utenforskap og mer om inkludering. Inklu-
dering har ogsa en pris. Sykefravaret vil
blantannet ga opp. Men prisen for a ha folk
utenforarbeid ersterre. Somarbeidsmilje-
nestor Arne Berhardsen sier: Det er langt
starre helsegevinstiastaiethvilketsom
helst arbeid enn & st utenfor! Reduserte
helseutgiftererlikevelikke eneste grunnen
tilatenkeinkludering. Moene oppsummerte
debatten med & sparre
forsamlingen hvasom
egentlig er malet?
Dugjettetdet nok:
Gode liv!

Johan Gunnerud,
Redakter

«Stagnasjon er ikke noe videre»

Niels-Fredrik Nielsen
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TILSYN I NAV

JOHAN GUNNERUD (tekst)

Bakgrunnen for Datatilsynets vedtak var
ettilsyn 6. september2023. Dette ersetti
relasjon til tidligere tilsyn (2007, 2010 og
2011). I tillegg baserer tilsynsrapporten
segpaBD0 ogWiersholms rapportfra2016
og PwCs evaluering fra 2020, samt NOU
2023:11 «Raskt og riktig». PwCs evaluering
erunntatt offentlighet.

PersonverniNAV. Fervigarinnidetaljene
rundt tilsynet som resulterte i 12 palegg
og et historisk heyt overtredelsesgebyr
(Datatilsynet har aldri gitt et hayere
gebyr), er det behov for & se litt pa histo-
rikken.

IE} cADEN | SEPTEMBER 2024

Datatilsynet og
NAVs troverdighet

18. mars 2024 fikk NAV vedtak om en rekke
palegg og et overtredelsesgebyr av Datatilsynet.

Tilsynsrapporten avdekket 12 lovbrudd fordelt pa
tre kategorier: styringssystem, tilgangsstyring
og loggkontroll. Vedtaket fastslar ogsa et
overtredelsesgebyr pa 20 millioner kroner.
Overtredelsesgebyret understreker alvorlighets-
gradenitilsynet ogtilsynet viserifslge
Datatilsynet at NAVs rutiner ikke er forbedret.

De ersnarere forverret siden tilsynene i 2007,
20710 0g 2011. Akkurat det er NAV uenig i.

NAViserstilling. Datatilsynet slar fast at
«NAV starienserstilling sett fra et per-
sonvernperspektiv». Datatilsynet har fulgt
NAV siden for etaten ble etablert. |
heringsrunden knyttet til NAV-loven
uttrykte Datatilsynet bekymring for at
«reformen ville medfere en vesentlig til-
gjengeliggjering av sensitivinformasjon
om den enkelte.» I tilsammen fire tilsyn i
2007 ble det avdekket avvik knyttet til til-
gangsstyring, loggfering og loggkontroll.
Avvikene varikke lukket da Datatilsynet
foretok nytttilsyni2010. Nye palegg ble
gitt. 12011 gjennomferte Datatilsynet et
tilsyn rundt ansvarsfordelingen mellom
statlig og kommunal delav NAV. | tillegg
ble padleggene fra2007 og 2010 sjekket. De

tidligere paleggene knyttet til tilgangskon-
troll og logg/loggfering var fortsatt ikke
tilfredsstillende. Bade statlige og kom-
munale fagsystem fikk dessuten kritikk for
manglende «konfidensialitetssikring». |
2013 bekreftet NAV at avvikene var lukket.

NAV hyreti2016 revisjonsselskapet BDO
AS og advokatfirmaet Wiersholm AS til a
utarbeide enrapportomtilgangskontroller.
Konklusjonen varknusende: «Deter BDOs
og Wiersholms overordnede vurdering og
konklusjonat NAVikke harevnet, itilstrek-
kelig grad, & forstad betydningen av at
behandling av personopplysninger star
sentraltiNAVsvirksomhet...» | enrapport
unntatt offentlighet avdekket PwCi2020
enrekke svakheterisikkerhetsarbeidet,



spesielt knyttet tilstyringssystemet. INOU
2023:11 «Raskt og riktig» anbefales det a
utarbeide et helhetlig kvalitetssystem.
Kvalitetenitjenestene erikke gode nok.
Den offentlige utredningentarforsegstore
delerav NAVsvirksomhet og erikke ensidig
knyttet til personvern. Gaiden opplever
ogsaatNAV hartatttakidenne rapporten
ogatdetkanforventesbedringikvaliteten
pa tjenestene om etaten evner & std lapet
utikvalitetsarbeidet.

Datatilsynet konkludererirapportenfra
2023 med atloggkontrollen ersvakere enn
ved tidligere tilsyn og at systemene med
tilgangskontroll erutvidet. Blantanneter
landsdekkende tilgang mer utbredt. Over-
tredelsesgebyret erdenstrengeste reak-

sjonen Datatilsynet kan giog de begrunner
detide 12 konkrete paleggene og det
faktum at tidligere tilsyn ikke har fart til
bedre rutiner: «l varvurdering av ngdven-
dighetenavéailegge etovertredelsesgebyr
idennesaken, harvisetthentilattidligere
palegg gittav Datatilsynet harvist segikke
aveere tilstrekkelig virkningsfulle.»

Konkret om tilsynet. Datatilsynets tilsyni
2023 varrettet mot behandling av person-
opplysningeriforbindelse med tjeneste-
ytingen. Konkret dreier det seg om tek-
niske og organisatoriske tiltak knyttet til
tilgangskontroll, logg og loggkontrolli
NAVs fagsystemer, herunder om NAV har
etegnetstyringssystem.

I vedtaksbrevet framars 2024 er NAVs
tilsvartilrapporten fra Datatilsynet vurdert.
Etavpunktene hvordeteruenighet mellom
Datatilsynetog NAV er hvorvidt Datatilsynet
harmyndighet til & stille spgrsmalved om
NAV oppfyller kravet tilet overordnetsty-
ringssystem, daregelverket (Personvern-
forordningen) legger opp tilen skjgnnsvur-
dering pa dette omradet. Slik Datatilsynet
serdetgir NAVs omfattende tilgang til per-
sonopplysninger fra mange ulike kilder
etaten et ekstra ansvar for et «sterkt og
velfungerende styringssystem». Dette
behovet forsterkesifalge Datatilsynet, ved
atde «tekniske tiltakene innenfortilgangs-
kontrollog loggkontroll etter Datatilsynets
vurdering er svake.»

Datatilsynet oppsummererivedtaks-
brevettilsynetslik: «Tilsynet haravdekket
enrekke lovbrudd som etter Datatilsynets
oppfatning viserstrukturelle, organisato-
riske svakheter og en manglende styring
av og forstdelse for betydningen av per-
sonvern og hvilke krav som ma stilles til
NAV pa dette omradet.»

Forsett. NAV hevder at etaten ikke har
handletiforsett og begrunner det med at
«forsett» (i motsetning til <uaktsomhet»)
ma knyttes konkret tileteller flere avde 12
paleggene fra Datatilsynet. Pa dette
punktet er vilangtinne i jussen (og EU-
lovgivningen). Datatilsynet hevder pa sin
side at hvertav de 12 lovbruddene er
knyttet tiLNAVs manglende ivaretakelse
av konfidensialitetsvernet. «<Med dette
menerviikke at det foreligger forsettrela-
terttilhvertavde 12 lovbruddene isolert

sett, men til det faktum at NAV beviselig
harhatt kunnskap om at konfidensialitets-
vernetivirksomheten er utilstrekkelig pa
grunnav manglende rutiner, tilgangssty-
ring og loggkontroll.»

Uakseptabelt. Datatilsynet legger vekt pa
atdeter«etlederansvaréasarge forat per-
sonvernetivaretas tilstrekkeligien virk-
somhet.» NAV mangler et mer overgri-
pende styringssystem knyttet til tilgangs-
styring og loggkontrollog vurderingen av
«tjenstlig behov» er delegert ned pa de
enkelte NAV-enhetene. Tilsynsmyndig-
heten konkluderer derfor med at ledelsen
har «fraskrevet segansvaret forog mulig-
heten til & kontrollere etterlevelsen av
personvernforordningen. Manglende sty-
ring medfarer en hgy risiko for at etterle-
velse beror pa tilfeldigheter. Det er ikke
akseptabelt foren myndighet som NAV.»

Personvernnemnda. NAV har som nevnt
paklaget Datatilsynets vedtak om palegg
og overtredelsegebyr til Personvern-
nemnda. Nemnda opplyser at de hapera
fa behandletsakenilgpetavaret. Detvilgi
en endelig konklusjonisaken fra forvalt-
ningen. NAV kan, som alle andre aktarer,
likevel stevne staten ved Personvern-
nemnda fordomstolene.

Dette er paleggene Datatilsynet

ga NAVimars 2024

1. NAV palegges 4 etablere og gjennomfare en
hethetlig og egnet systematikk for organi-
satoriske tiltak for & sikre og pavise etterle-
velse av personvernregelverket.

2. NAV pélegges & etablere tekniske og orga-
nisatariske tiltak knyttet til tilgangsstyring
som gir tilfredsstillende konfidensialitets-
sikring av personopplysninger.

3. NAV palegges & etablere tekniske og organi-
satoriske tiltak knyttet til loggkontroll som
gir tilfredsstillende konfidensialitetssikring
av personopplysninger.

VEDTAKSBREVET KAN DU LESE HER:
datatilsynet.no/Lover og regler/Sentrale avgjerelser/2024
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Tilsyn til besveer

Gaiden harstiltarbeids- og vel-
ferdsdirektar Hans Christian
Holte noen spagrsmal rundt Data-
tilsynets vedtak om palegg og
overtredelsesgebyr.

JOHAN GUNNERUD (tekst), NINA ASBAKK (foto)

- Hans Christian Holte, du har jo tidligere
veert opptatt av at Datatilsynet ikke har
grunnlag for & si at NAVs arbeid med per-
sonvern er for darlig, da deres tilsyn kun
omhandlertilgangskontroll, logg og logg-
kontroll. Datatilsynet skriver at de har tatt
NAVs tilsvartil tilsynsrapporten medivur-
deringa nar de vedtok pdleggene og over-
tredelsegebyret. De opprettholder over-
tredelsesgebyretog knytter det til lovbrud-
dene, ikke tilen «generell vurdering av alt
personvernarbeid i NAV» Hva tenker duom
det?

- DetvarbraatDatatilsynet lyttet tilvare
innspillog presiserte atderes grunnlag for
vurderingen av lovbrudd ikke var basert pa
hele NAVs arbeid med personvern, men
omradene som tilsynetundersgkte. Derfor
vardet ogsd overraskende at de opprett-
holdt vedtaket sitt. Vimener at det ikke er
grunnlagforapastaatsummenavavvikene
kvalifiserer for s omfattende brudd pa
personvernlovgivningen som det Datatil-
synet konkluderte med, sier Holte, og fort-
setter: - Dette handler om viktige prinsi-
pielle spgrsmal for oss og mange andre
offentlige akterersom leverertjenestertil
folkiNorge, og derfor gnsker vi a fa det
rettsligavklartiPersonvernnemda.

Verrestiltldag? - Datatilsynet skriver ogsa
at detinnenfor omradene tilgangsstyring
og loggkontroll er verre stilt i NAV nd enn
ved tidligere tilsyn (2007, 2010 og 20171).
Datatilsynet viser ogsa tilandre rapporter,
som konkluderer medat NAV helt fra starten
har hatt personvernutfordringer. Hva erdin
kommentartildet?

-Vierikke enigeiatdeterverrestilt pa

B} caiDEN | sEPTEMBER 2024

Arbeids- og velferdsdirekter Hans Christian Holte er
uenig med Datatilsynet om personvernets vilkar i NAV.

personvernomradet i NAV nd enn ved tid-
ligere tilsyn. Viharjobbet knallhardt med
personvernimange ar. Vihar fortsatt noe
arbeid som gjenstar, somvitar paalvorog
jobbervidere med, sier Holte og fortsetter:

- NAV méa forholde seg til et stort sett
med lovverk. Folk skal fa ytelsene og tje-
nestene de harrett pa saraskt og effektivt
som mulig, og personvernet tilden enkelte
skalivaretas. Datatilsynet sitt vedtak gar
sveertlangtivurderingen av hvordan NAV
ma veere organisert for a veere innenfor
lovens rammer. Datatilsynet méa gjerne
vurdere og papeke hvordan organisering
kan pavirke personvernrisiko, men det er
noe heltannet d langt pa vei konkludere
med atorganiseringeninnebaererlovbrudd.

- Datatilsynet skriver ogsd at overtre-
delsesgebyrer benyttet fordi «tidligere
palegg gittav Datatilsynet har vist seg ikke
aveere tilstrekkelig virkningsfulle.» Er du/
NAVenigiattilstanden har forverret seg?

- Nei, vierikke enigeiattilstanden har
forverretseg. Deterikke grunnlag for

pasta at tidligere tiltak ikke har vist seg a
veere tilstrekkelige. Tilsynene det henvises
tilthar medfert betydelige oppfelgingsar-
beid og endringer, og er etter dialog med
Datatilsynet blitt lukket.

Hva bestar uenigheten1? - | bdde NAVs til-
svartil rapporten og Datatilsynets pafal-
gende vedtak ser det ut til at partene stort
setterenige. NAV harjo sendtinn tiltak som
svarer ut de fleste pdleggene. Hva er
arsaken tilat NAV bringer saken til Person-
vernnemnda? Handler det utelukkende om
overtredelsesgebyret?

- Detstemmeratvistortsetterenigei
avvikene Datatilsynet fantisitt tilsyn, og
atvierigang med a lukke disse. Det viikke
erenigi, ergrunnlaget for Datatilsynet sin
pastand om sd omfattende brudd pa per-
sonvernlovgivningen. Det handlerikke om
overtredelsesgebyret, menatvimenerdet
erbehov forenrettsligavklaring. Somsagt
ma NAV treffe en balanse mellom mange
ulike lovverk, hvorav Datatilsynet kun tar
hensyntiléndelavdet. Deteretviktigprin-
sipielt spersmal ogsa for framtiden nar det
gjelder hvor Personvernnemnda mener
listaberlegges.

Rydde opp? - Sett fra Gaidens stasted fram-
stardet som viktigere for arbeids- og vel-
ferdsdirektaren a vise at Datatilsynet tar
feilenn a rydde opp i egen etat. Hva er din
kommentartildet?

- Deterikkeslikjegserdet.Vimenerat
Datatilsynet har gjort en for darlig utred-
ning, og fattet vedtak pa feil grunnlag.
DerforenskerviafadetteavklartiPerson-
vernnemda. Det erviktigikke bare for NAV,
men for hele offentlig sektor som harlig-
nende oppgaver som oss, avslutter Holte.
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Personvernets fanebarer

Gaiden harintervjuet etatstillits-
valgtiNTL NAV, Harald Langstad.
Han er kanskje den som kjenner
best til hvilke konsekvenser per-
sonvernutfordringene i NAV

har fatt for enkeltpersoner, bade
ansatte (ledere og fotfolk) som
har gjort oppslagifagsystemene
uten tjenstlig behov og de som
har blitt utsatt for snoking.

JOHAN GUNNERUD (tekst og foto)

- Harald, du harjoilang tid vaert kritisk til
NAVs behandling av personvernet og har
blantannet blittintervjuetav Klassekampen
om detalvorlige vedtaket fra Datatilsynet
naivar. Hva er de viktigste utfordringer med
NAVs behandling av personvernopplys-
ningerslik du serdet?

- Detstorebildethererjoat Datatilsynet
har forsegkt a fa NAV til & ta personvernet
padalvorsiden2007, da de foretok det farste
tilsynet. Min innfallsvinkel er at det er
arbeids- og velferdsdirektaren som til
enhvertid har det overordnede ansvaret
0giNAVshistorie harvihatt fire ulike direk-
terer.Jeg harvaertforbanna mange ganger,
men naerjegbaretrist. Viharmange opp-
gaveriNAV, menvikanikke ga pa bekost-
ning av rettsikkerheten og personvernet
narviskallgse oppgavene. Dette har blitt
ensnart20-arig lang saga! Nar skal NAV
rydde opp?

NAV erden organisasjoneniNorge med
flest personopplysninger. Det er ogsa bak-
grunnen for Datatilsynets sterke reaksjon.
De mener NAV starienseerstilling pa per-
sonvernomradet og at etaten ikke har den
nedvendige kontrollen pé alle disse opp-
lysningene.

Utdaterte systemer. Flere avsystemeneer
merenn 20 argamle og er ikke godkjent
som arkivsystemer. Narting skal gjgres i

mange ulike systemer blir det ogsa mer
uoversiktlig og fritekstfelter dpner for at
en kan skrive inn «nyttige» opplysninger
somandre veiledere kan se.

- Baksiden er at dette ogsa kan veere
sensitive personopplysninger. Mange vei-
ledere oppleveratpersonverneter kompli-
sertogmanglende oppleering gjeratansatte
ogsa ufrivillig gjer feil. NAVs veiledere har
med andre ord ikke gode nok verktey til a
utfgre jobben, oppsummerer Langstad.

Thorenfeldt-saken. Gaiden har tidligere
skrevetom Thorenfeldt-saken og deter
verdtanevneidenne sammenhengen hva
Lagmannsretten skrevisin dom: «Over-
tredelsene eren generell «<systemsvikt» i
NAVs rutiner og systemer, ikke en overtre-
delse rettet spesifikt mot Thorenfeldt. [...]
Om detislike situasjonerskulle ytes opp-
reisningtilenkeltpersoner, ville dette etter
lagmannsrettens syn kunne fa et gkono-
misk omfang det ervanskelig & overskue.»

- Spersmalet erhvordan man kan ende
derat 136 personeri NAV gjgr over 1500
oppslag pd en person uten at det fanges
oppienautomatisk loggkontroll, sierLang-
stad.

Et hvert oppslagifagsystemene bliri
prinsippet logget, men det finnes ingen
automatikk i selve loggkontrollen. Den
foretas manuelt ved mistanke om uberet-
tigede oppslag elleride tilfeller hvoren

brukerberominnsynisaken. Dette erogsa
etavankepunktene til Datatilsynet. Til-
gangsstyringen er delegert utiorganisa-
sjonen og loggkontrollen er for svak.

Langstad harsjglveert utsatt foroppslag
utentjenstligbehov. Det gjaldtiforbindelse
med ny beregningav morens pensjon. NAV
hadde tjenstlig behov for & vite om ekte-
paret hadde felles barn (altsad Langstad),
menistedenforasla opp pa Langstad skulle
de ha kontaktetmoren. Dette erikke blant
de alvorligste sakene, menviserat deter
en systematisk mangel pa forstaelse av
hva «tjenstlig behov» er og hvordan man
skaffer til veie deninformasjonen man
trenger.

NAVs papirarkiver. De fleste NAV-konto-
rene harryddet opp i disse arkivene n3,
men det erikke lenge siden det kom foren
dag at et NAV-kontor har mistet hele
arkivet. Det antas at dokumentene er
makulert, men usikkerheten er der, da
arkivet ikke kan bli redegjort for. NAV
bedyrerogsaatdekanrekonstruere arkiv-
mappene som forsvant ved behov.

- Enannen utfordring med gamle doku-
mentereratskanningoglagringavdissei
foreksempel Gosysikke erlov. Dette gjares
istorutstrekning av praktiske hensyn, for
eksempel nar det skal beregnes ufare-
ytelse pa bakgrunnavgamle helseopplys-
ninger, sier Langstad.

Helhetsbildet. - Jeg erikke sd opptatt av
det enkelte pdlegg. Det ma jo NAV-
ledelsen svare ut og fagavdelingene ma
lgse de tekniske utfordringene. Detjeger
opptattaverhelhetsbildet.

Langstad visertil at ledelsenidavee-
rende trygdeetaten allerede sommeren
2000slofastattrygdeetatenikkeville klare
agjennomfere de forberedelser som matte
gjeres fer foregdende personopplys-
ningslov tradte i kraft.

- NAV har over 200 fagsystemer og jeg
eravdenklare oppfatning at personvern-
forordningen ma felges bade narviutvikler
nye systemer og narviintegrerer de med
eksisterende systemer, avslutter Langstad.
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TORIDAR HALVORSEN

|A-avtalens forkjemper

Nardet nd drarseg motforhandlinger om ennylA-avtale, sd er varhovedorganisasjon

LO enavdeviktige partene som skal signere pa en forhapentligvis forbedret utgave

av avtalen. Siden 2010 har LO hatt en palitelig og meget engasjert mann pa plass i

forhandlingsteamet. Tor Idar Halvorsen er klar for nok en spennende hgst og det

viktige arbeidet med & fa fagbevegelsens prinsipperimplementertiet av de fremste

verktgyene for god arbeidsinkludering.

TINE OLSEN tekst), JOHAN GUNNERUD (foto)

Halvorsen hardeltattidrgftingerog forhandlinger
rundtlA-avtalensiden 2010 ogiarerdetigjenenny
|A-avtale som skal forhandles frem. | den forbin-
delse gnsket Gaiden a fa en prat med han om hans
tankeromden nye IA-avtalensomnaerpatrappene.

Dereelle droftingene har ikke startet, men Halv-
orsenfortelleratdetsomernyttdenne gangener
at partene helt fra startenimars har hatt det man
kaller en strategisk fase. Det dreier seg om seks
megter der man garigjennom alle momenter og vir-
kemidlerferforhandlingenstarter. Alle parterstiller
med torepresentanter.

Hittilhar de hatt fem mater der de har fatt klarlagt
at partene er ganske enige om bade det som fun-
gererogdetsomikke fungerer. Blant de sistnevnte
erdet atarbeidsgivere ikke far den bistand de
trenger vedrerende IA-arbeidet og arbeidslivs-
sentrenes rolle. Nar det gjelder sistnevnte sa har
det blitt for mange forskjeller nar det gjelder
hvordan de ulike arbeidslivssentrenes midler og
ressurserbrukes. Dettevilveaere ettemaiforhand-
lingene, men Halvorsen understreker at partene
kanikke detaljstyre NAV.

Sykelennsordningen vil bli et tema, ifslge Halvorsen.
Han menerdetvilblivanskelig & forsvare en ny IA-
avtale utenendring. Sparsmalet eromviharde rette
tiltakene for @ motvirke det gkende sykefravaeret.
P& sparsmal om hvilke endringer som draftes,
nevner han at perioden som arbeidsgiver dekker
kan gafra 16 dagertil 12 dager og fa et medansvar
forfinansieringen forde lange sykefravaerene som
eteksempel. Dette eritrdd med anbefalingene som
Sysselsettingsutvalget kom med. Etannet eksempel
kanveere utvidet retttilegenmelding.

IE] caiDeN | sEPTEMBER 2024

Etannetmomentsom han menervil bliviktig er
seniorperspektivet, som er borte fra dagens IA-
avtale. Det ervedtatt et pensjonsforlikiStortinget
sommasees pa opp motny avtale. Halvorsen mener
atarbeidsmiljget og arbeidsforhold méa veere slik
atfolkorkerastaiarbeid ogdet malegges vekt pa
forebygging.

Noe som ogsavilbliettemaiforhandlingene er
om det skal vaere gremerkede midler som falger
med arbeidet med avtalen. Partene haride strate-
giske matene til na gitt uttrykk forat man ensker a
fabedre kontrollmed midlerogressurser, dade er
usikre pd omde gartildet de skal.

Tidligere var det kontaktpersoner for bedriftersom
gnsketdjobbe med |A-arbeid. Disse er borteidag.
Arbeidsgiverne harvaerttydeligisine tilbakemel-
dingeratde trenger mer bistand enn det som gisi
dag.

Derdettidligere varbindende avtaler forarbeids-
givere, erdetidagfrivillige lokale avtaler. Halv-
orsen understreker viktigheten av at ogsa sma og
mellomstore bedrifter far hjelp tilIA-arbeidet. I dag
gar det mye midler og ressursertil store arbeids-
givere og offentlig sektor med kommunene.

Partene vilgjennomga virkemidlene og tilskud-
denesom blir gitt gjennom avtalen forase omnoe
ma endres.

Det som erviktig i de kommende forhandlingene,
eratdetblirgitt en tydelig og klar marsjordre om
hva lA-avtalenskalivaretaineste periode. Partene
har et klart médl om & veere i havn med den nye
avtalenilgpetavhgsten. Avslutningsvis gnsker vi
Tor Idar Halvorsen lykke tili forhandlingene og
hdper pa ennyogforbedret IA-avtale som gjen-
speiler fagbevegelsensinnspill.



Tor Idar Halvorsen

e JobbetiLOsiden2010
(ansvar for |A-avtalen)

e 28ariTelenor, 10 ar som
leder

e SjuariArbeidslivsentereti
OsloLO
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NYIA-AVTALE

Ny |A-avtale - en avtale for hele ar

Naveerende |A-avtale synger pa
siste verset og en ny partssam-
mensatt avtale skal forhandles
fremilegpetavhasten 2024 med
virkningstidspunkt fra 1.1.2025.

TINE OLSEN (tekst)

INTLNAVervisveert opptattavatdennye
|A-avtalen skal bli et godt verktey for et
godt oginkluderende arbeidsliv. Det er
medlemmene vare i NAV Arbeidslivssenter
somskalivaretade fgringene som kommer
idennyeavtalen. De harmye kunnskap om
hva som fungerer og hva som mé gjeres
noe med utifrasine erfaringer med navee-
rende |A-avtale.

Derfor er medlemmene vare i NTL NAV
Arbeidslivssenter svaert engasjerte og har
gittinnspillde mener erviktige & ha fokus
padidekommende forhandlingene:

e AtNTL stgtter LO sittinnspill om a
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styrke arbeidslivssentrene og gjere

dem mertilgjengelig for bedriftersom

gnskerdjobbe medIA.

Styrke partsamarbeidet pa arbeids-

plassene ford oppna et bedre forebyg-

gende arbeid og redusere sykefra-
veeret.

e Ny lA-avtale mainneholde tiltak fora
styrke et godtarbeidslivforseniorene.

e NTLkreveratdennyelA-avtaleninne-
holder en tydelig rollebeskrivelse til
arbeidslivssentrene og at det deri-
gjennom kommer egremerkede midler.

e Atparteneiavtalentaretsterreansvar
og kommer med tydelige krav til NAV
som ivaretakerav maloppndelse avIA-
avtalen.

e Gjenopprette IA-radialle fylkerslik at
IA-arbeidet kan ivaretas i trdd med
avtalen.|A-rddene erenarenadertil-
litsvalgte og organisasjonene kan f3,
ogta, etstarre eierskaptilIA-arbeidet.

ljunivardetlandsstyremeteiNTL. Tilmotet
fremmet NTLNAV en sak om |A-avtalen
der punktene framedlemmene varevaren

il

|

delav saksfremlegget. Hovedfokuset i
saksfremstillingen varvar a fa kunnskap
om hvordanviiNTLfalgeroppavtalenide
kommende forhandlinger og hva NTL vil
legge vekt pa.

Engoddebatt. Det ble en god debatt rundt
IA-avtalen og hvadenskalvaere fraenga-
sjerte landsstyremedlemmer. Blantinn-
spillene som kom vardet blantannet anske
om afatilbake delméaltoiavtalenfra2014
-2018: Hindre frafall og gke sysselset-
tingen for personer med nedsatt funk-
sjonsevne. Etannet forslag var a fa Kl og
digital utvikling som en viktig delav den
nye avtalen. | tillegg var det frustrasjon
over hvordan dagensttilretteleggingsplikt
fungerer og at den ma gjeres mer forplik-
tende enn det som eridag for dagens
arbeidsgivere. Det ble ogsa stilt sparsmal
ved om staten, som skal ga foran med et
godt eksempelnardet gjelder arbeidsin-
kludering, virkelig gjerdet.

Bade engasjement og fokus rundt IA-
avtalen blir viktig fraNTLs side i de kom-
mende forhandlingene.



Det er var hovedorganisasjon, LO, som er
forhandlingspart og dette erde punktene
somdeviltamedseginniforhandlingene
og kjempe for:

* LOgnskerennysterklA-avtale, som
viderefgrer dagens hovedinnretning i
avtalen.

e Bevare dagenssykelgnnsordning.

e Deoverordnede malene kan beholdes,
men senior- og inkluderingsperspek-
tivet ber komme tydeligere frem.

e Trepartssamarbeidet ma styrkes og
forventningene til de ulike partenes
bidrag méa tydeliggjeres. Det bar veere
en bedre regional forankring av IA-
arbeidet.

e Detmaéfortsattjobbes medastyrke den
lokale arbeidsplassforankringen av
[A-arbeidet.

* Bransjesatsingen bar styrkes og det
ma legges tilrette for at eksisterende
IA- bransjeprogram kan seke om a fort-
sette ogeventueltutvide med nye bran-
sjeprogram.

e Viderefare og utvikle arbeidsmiljg-
satsingen og arbeidsmiljeportalen,

og gjere det enklere for virksomheter
a fa prosessbistand iarbeidsmiljgar-
beid.

e Styrke NAV Arbeidslivssenter og gjere
dem mertilgjengelige forvirksomheter
somviljobbe med IA.

e Bedre ogmerkoordinert kommunika-
sjonom |A-avtalen.

e Vurdere alovfeste enutvidet egenmel-
dingsordning.

e Vurderesystemogregelverk knyttet til
sykefraveersoppfalgingen. Foresla
eventuelle hensiktsmessige endinger.

Regjeringen har sendt partene et forelgpig
forslagtilmeteplan for forhandlingene om
ny |A-avtale med start 9. september.
Gjennom ti meter skal partene gjennom
alle aspekterilA-avtalenbl.a. sykefra-
veersoppfelging, fraveersmal, malforeldre
arbeidstakere, sykepenger og kunnskaps-
utvikling. Et av metene erviet dragftinger
rundt NAV Arbeidslivssenterog deresrolle.
Ifalge utkastet til moteplanen er torsdag
31. oktobersatt som avslutning og signe-
ringavavtalen.

I skrivende stund har det veert en del kritiske
rester mot dagens sykelennsordning, bl.a.
hevdes detatden erverdens mest sjene-
rese samtidigsom Norge harverdens hay-
este sykefravaer. Det menerdisse rastene
ma fere tilinnstrammingeriordningen.
Samtidig snakkes det lite om at Norge er
flinkere tilainkludere flereijobb ennandre
land i OECD. Dette eretaspektsom pavirker
sykefraveeret.

FraNTLsside ervitydelige paatdagens
sykelgnnsordning skalbesta. Vart prinsip-
program stadfester: «<NTLvilarbeide for
en IA-avtale som har tiltak for redusert
sykefraveer, sysselsetting for funksjons-
hindrede og et godtarbeidsliv forseniorer.
Forafaetinkluderende arbeidsliv ma syke-
leannsordninger opprettholdes, tilretteleg-
gingsplikteniarbeidsmiljgloven over-
holdes ogarbeidsgiverne mafare en aktiv
seniorpolitikk.»

Gode momentersom vi haren klar for-
ventningom dseigjenidennyeavtalen.

IA-avtalen

* Begrepetinkluderende arbeidsliv (IA) ble
farste gang brukti Sandmanutvalgets,
ledet av Matz Sandman, utredning fra 2000,
«Sykefravar og uferepensjonering. Etinklu-
derende arbeidsliv». Utvalget ble nedsatt
for & utrede den kraftige veksten i syke-
fraveer og ufarepensjonering pa slutten av
1990-tallet. IAble lansert som et samlende
begrep for de ulike tiltakene som utvalget
anbefalte for 8 mate disse utfordringene.

* Sandmanutvalgets rapport dannet grunn-
laget for forhandlinger mellom partene i
arbeidslivet, dvs. myndighetene, arbeids-
taker- og arbeidsgiverarganisasjonene. |
20071 resulterte disse i intensjonsavtalen
om et mer inkluderende arbeidsliv, ogsa
kalt IA-avtalen. Intensjonsavtalen er et stort
samarbeidsprosjekt der partene gar sammen
for & mate utfordringene norsk arbeidsliv
stér overfor.

* |A-samarbeidet er et virkemiddel for & oppnd
overordnede mal i sysselsettings-, arbeids-
milje- og inkluderingspolitikken

* Avtalesamarbeidet jobber for  forebygge og
redusere sykefraver, styrke jobbneervaret
0g bedre arbeidsmiljeet, samt hindre utste-
ting og frafall fra arbeidslivet.

Avtalen har vaert reforhandlet flere ganger:
* 2001-2005
* 2006-2009
* 2010-2013
* 2014-2018
* 2019-2022

12022 ble det ingen ny avtale, den navarende
ble prolongert (viderefart uten endringer) til
2024. | ar er det derfor nye forhandlinger som
skal resultere i en ny avtale som vil gjelde fra
2025.

Vikanallerede néfastsla at det blirenspen-
nende hest narforhandlingene om den nye
avtalen starteriseptember med alle par-
tenetil stede.
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SOLIDARITETSARBEID

Norsk
Folke-
hjelps-
arbeid |
Equador

Det handler om retten til land og
vann. Det er kanskje noe vi tar for
gitt, men forurfolki Ecuadorer
det fortsatt en daglig kamp. Vi
har matt smabegnder, aktivister
og studenter som kjemper for
rettferdig fordeling av ressurser,
utdanning og sprak. De leveri
tett kontakt med naturen, og er
opptattav atavare pd den pa
best mulig mate.

RIKKE WITH BERGSETH, nestleder NTL Ung (tekst og foto)

Palandsmatet tiLNTLi2022 ble det vedtatt
atNTLskalstette Norsk folkehjelp sitt pro-
sjektiEcuadordenne landsmateperioden.
Samtidig ble det bestemt at vi skalinfor-
mere medlemmene iNTL om prosjektet via
fire dgrapnere. Som en av fire dgrapnere
reiste jeg tilEcuadorinovemberifjorfora
mote Norsk Folkehjelp sine partnere der.

Narkokrig og oppteyer. Mye har skjedd i

Ecuadordesiste tidrene, og etter korona-
pandemien har landet stattinarkokrig og

F®] caiben|sePTEMBER 2024

Derédpnerne (fv): Florina Zagragja (NTL Riksrevisjonen), Hakon Henjum (NTL Sentralforvaltningen), Rikke With Berg-
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seth (NTL Ung/NTL NAV), Per Olav Hernes (NTL Arbeidstilsynet).

voldelige oppteyer. Pa grunn av situa-
sjonenilandeterdetnoenforhandsregler
vimatanarviskal besgke Norsk Folkehjelp
sine partnere. Enavdemerhvorilandetvi
kanreise. l august 2023 ble det avholdt
presidentvalg ogvalgtil parlamentet etter
at president Lasso oppleste parlamentet
noenmanedertidligere. 11 dager farvalget
ble en av presidentkandidatene drept.
Flere fengselsopprer har fert tilunntaks-
tilstand. Derfor gar turen var kun til det
geografiske omradet som kalles hay-

landet. Ecuador hartre slike geografiske
omrader; kysten, hgylandet og Amazonas.
Hovedstaden Quito befinnersegi hey-
landet og deterderturenvarstarter.

Moderne slaveri. Programmet er tett. Vi
skal mgte mange organisasjoner, og
mange personersom har mye de har lyst a
fortelle. Norsk folkehjelp brifer oss far vi
skalpédbesgkslikatviersa godtforberedt
somvikanveere. Likevelerdet farste motet
vart merintenst enn jeger forberedt pa. |



Markedet: AUCC (Assembly for Cantonal Unity of Cota-
cachi) som har startet marked der kvinner far selge
pkologisk mat.

Elisabeth Steen i samtale med en fagforeningsleder
som organiserer arbeidere innen avfall og seppelhand-
tering.

Quito mate viarbeidere pa plantasjene til
det japanskeide selskapet Furukawa.
Furukawa-saken, som fikk oppmerk-
somheti2019, er en historie om moderne
slaverisom er svaertvond a here for oss
som hverdag jobberfortrygge lanns- og
arbeidsvilkar. Noenavarbeiderne vimater
harvokstoppiplantasjene. Dejobberfort-
satt for oppreisning etter det de har veert
utsatt for gjennom et kollektivt sgksmal
motstaten og selskapet.

Likestillingskamp. Selv om det er vondt 3
here pa er det like mye imponerende og
inspirerende. Deterdetsom ergjennom-

P4 besek hos: MICC (Movimiento Indigena y Campesino de Cotopaxi). De har blant annet opprettet en egen TV-kanal
som bidrar til & spre informasjon og formidler politiske prosesser som er relevant for lokalsamfunn.

gdende forturen. Vimatersterke kvinneri
urfolksorganisasjonen AUCCibyen Cota-
cachi, som over flere tidr harjobbet for a
etablere et gkologisk marked der kvinner
kan selge mat de selv har dyrket. Pa den
maten oppnar de gkonomisk frihet. Det er
et prakteksempel pdhvordanjordbruk kan
brukesilikestillingskampen.

Utdanning er nekkelen. Sentrum/periferi-
skillelinjen ersterkiEcuador og pa lands-
bygda er ikke tilgangen pa utdanning lik
somibyen. Deterstore forskjeller mellom
by og land, og flere av organisasjonene vi
meter tar selv ansvar for utdanning til
lokalsamfunnet. Detskoleresialt frainter-
nasjonal politikk tilkunnskap om jordbruk.
Det erettydeligganske at de kommende
generasjonene skal ha mulighet til fort-
sette kampen forsine rettigheterog sam-
tidig fere jordbrukstradisjonene videre.

Bevaring av ekosystem. Ute pa landsbygda
i heylandet er tilgangen pa vann en
kampsak. A dyrke jord i hgyden er utfor-
drende, og gkosystemet Paramo (alpin
tundraiAndesfjellene) er helt sentralt.
Spesielt etteratagroindustrien har tatt
store landomradet som krever mye vann.
I landsbyen San Isidro traff vi pa bander

som har kjempet harde kamper for 3
beskytte detsarbare gkosystemet. Kampen
lokalsamfunnet harstattiharfarttilvolde-
lige sammentreff. Det har kostet for de vi
treffera kjempe for Paramo.

Fordelingavressursene. Sé dethandlerom
noesagrunnleggende som retten tilvann,
land, utdanning og rettferdig ressursfor-
deling. Deterdette stattenfraNTLtilNorsk
Folkehjelp gartil. Kampen for grunnleg-
gende menneskerettigheter som er lett 3
taforgitt. Jeg erstolt overdveere medlem
i enfagforening med et sa stort solidarisk
hjerte, bade her hjemme og uteiverden.

Rikke With Bergseth

° 324r

* FraTromse

* Master i sammenlignende politikk fra Uni-
versitetet i Bergen (UiB)

* Bakgrunn fra NAV

* NestlederiNTL Ung
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TILLITSREFORMEN

Fra pilot til
nasjonalt

tilbud

120217 fikk Hopsnes-utvalget i
oppdrag & gjennomfare en hel-
hetlig gjennomgang av klage- og
ankesystemetiArbeids- og vel-
ferdsetaten og Trygderetten. |
mars 2023 leverte utvalget sin
utredning iNOU 2023:11 «Raskt
og riktig». Rapporten ble ogsa
omtaltivarforrige utgave av
Gaiden; «Raskt og riktig i NAV
Arbeid og Ytelser».

VEGARD OPEDAL (tekst), JOHAN GUNNERUD (foto)

I utredningen fra utvalget far NAV kritikk
foratviharforlang saksbehandlingstid i
klage- og ankesaker, og at kvaliteten og
apenheten ma styrkes péa flere omréder. |
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Kari Hansnartredet ved NAV Arbeid og ytelser i Trondheim er en av de som trives med & jobbe med «drop-in Teams-mater».

tillegg slar utvalget fast at NAV méa bedre
samhandlingen mellom veileder pa NAV-
kontoret og saksbehandleri NAV Arbeid og
ytelser (NAY).

Kompetansetelefon. Helt fra NAVs begyn-
nelse ogframtil2018 var det mulig & bruke
interne telefonlinjer for & avklare saker
mellom NAV-kontorene og ytelseslinjen.
Etterhvertble detorganisertsomentele-
fonvaktiytelseslinjen. Etterat kompetan-
setelefonen ble lagt ned har det veert et
velkjent problemi NAV atdetikke harvaert
en enkel mate d samhandle pa for NAY og
NAV-kontorene.
PabakgrunnavfunneneiNOU Raskt og
riktigble detopprettet flerearbeidsgrupper
iNAV. Arbeidsgruppene skulle komme med
forslag til pilot/forsgk som kan bedre sam-
handlingen mellom NAV-kontorog NAY. Et
avforslagene somble foreslatt var Dropin
Teams-kanal pa AAP-omradet. Intensjonen
med pilotenvarafatilen bedre ogenklere

samhandling mellom enhetene og unnga
at vanskelige saker stopper opp eller
sendes «frem og tilbake» (kilde: Evalue-
ringsrapport for Pilot - Drop in Teams-
mater AAP).

Drop in meter for bedre samhandling. Det
ble gjennomfart en pilot med Drop in
Teams-moter for AAP. Piloten bestod av
NAV-kontorene i Agder og NAV Arbeid og
ytelseriTrondheim og Karmay. Nordland
ble ogsé koblet pa piloteninovember2023.
Piloten startetioktober2023 ogvarteito
maneder.

lapril2024 ble Drop in meter for a drefte
AAP-saker et landsdekkende tilbud.
Senere ble det 0gsa et landsdekkende
tilbud for sykepengerogenslig forserger.
lallmetet for hele NAV 13. juni kunne Stine
Olsen, direkter i NAY, fortelle at ordningen
ogsavilbliinnfart fordagpengertilhasten.

Siden piloten harblitt et landsdekkende
tilbud og den utvides for flere ytelser kan



detseutsom piloten harvaerten suksess.
Derforhar Gaiden tatt en pratmednoenav
vare medlemmer som har deltatt i piloten
for Drop in mater for AAP. Bente Sten og
KariHansnartredetjobber med AAP pa NAY
i Trondheim, og begge var deltakere i
piloten.

Kariog Bente synes detvarveldig posi-
tivta fa direkte kommunikasjon med lokal-
kontorene.

- Nardetkom at det skulle veere en pilot,
varviganske ivrige pa a fa lovtila veere
med. Viharsavnetden kontakten som man
tidligere hadde med NAV kontorene, for-
teller Kari.

Gosys-meldinger frem og tilbake. Bente
trekker frem at det er enklere & kommuni-
sere muntligenn a sende oppgaver frem
og tilbake i Gosys.

- De kommerihvert fall et godt stykke
paveimed a lgse saken og farvite hva vii
NAY er ngdt til & ha for & fa lest saken, s
kan NAV kontoretjobbe utifra det. Varopp-
levelse eratvifarlast sakene mye raskere,
sier Bente og Kari.

Kariforteller at de har opplevd drop-
inn-lgsningen som en bedre lesning enn
detsomvartilbudet far.

- Kompetansetelefonen fungerte ikke
alltid helt etterintensjonen, mensdroppin
motene fales merspisset mot det som fak-
tisk skalveere dialogen mellom oss og vei-
lederen. Under pilotenvardetto personer
somvartilgjengelige forbooking tre timer
hverdag, forteller hun.

Den tekniske lgsningen for booking av
drop-in-metet gjores gjennom Microsoft
365-programmet Bookings og samtale-
tiden ersatt til maksimalt 15 minutter. Kari
forteller at de har en egen person pa
enhetensomharansvarforafelge med pa
atde som harvaktertilgjengelige og legge
inn hvem som skal fa bestillingene. Der-
etter dukker matet opp i Outlook-kalen-
derentilsaksbehandlerenat deterkommet
en bestilling.

Flere og flere samtaler. Bente forteller at
heltistarten av piloten var det ikke sa
mange samtaler, men det ble gradvis mer
og mer. Spesielt nar piloten ble utvidet fra
dbare gjelde Agdertild ogsa gjelde Nord-
land.

- Etter at dette ble et nasjonalt tilbud,

Samhandlingspiloter «Lgsningsteam» Ufgre

@ MA ke * Forsgk for bedre samhandling mellom NAV-kontor og NAY pa

@ nav

.

.

-

.

Kilde: NAV

= Saker som er i overgangen mellom sykepenger/ AAP og ufaretrygd.

+ Startet 1. september 2023 og skal pagaietar.
= Enkelt tilbud for bedre dialog mellom utvalgte NAV-kontor | Trendelag,
Innlandet og Vestiand og NAY Trondheim
Lasningsteam er et videomete mellom veileder og
saksbehandler.

Hensikten med matet er & bli enige om et tilpasset lep for &
sikre at avklaringen til uferetrygd skjer effektivt, mer
forutsighart og til det beste for brukeren.

Forseket skal evalueres, og resultatene vil danne grunniag for
ev. videre oppskalering.

Samhandlingspiloter «Dropp in Teams-mgter» AAP

@ HAV-Ranioe
© nay

= Kilde: NAV

har det blitt flere samtaler og né er det
ganske mange prdag, sier Bente.

Bente fortellervidere atdeterderfordet
ogsa er flere saksbehandlere som er pa
vakt og tilgjengelige for booking enn det
varunder piloten.

- Sakene som blir tatt oppidroppinn
matene variererveldig, men determange
materomregelverkforstaelse, unntaksaker
og saker hvor det skal vurderes stans av
ytelsen.

Det positive med & ha samtalene er for
afaenfullstendigoversikt oversaken. Det
blirgjerne flere oppfelgingsspersmalsom
garbegge veierforaklarlegge faktum.

- Det som i utgangspunktet var et
sparsmalom hjemmel og regelverk, kan
ende med at vi far frem viktige saksopp-

= Forsek for & bedre samhandling mellom NAV-kontor og NAY pa saker som
gielder AAP.

= Startet opp i uke 41 og evalueres etter fire uker.
+  Enkalt tilbud for bedre dialog for NAV-kontarene | Agder fylke, og utvidet |
november med Nordland fylke, med saksbehandlera | NAY Trondheim og
Karmay.
= «Dropp in Teams-maters er et Teams-mete meliom veileder og
saksbehandler.

= Hensikten med forsgket er & fa til tettere samhandling for & bidra til
raskere handtering av krevende enkeltsaker og unngs at vanskelige saker
stopper opp eller sendes frem og tilbake.

= Erfaringene vil vaere viktig for eventuell videre implementering og
skalering | NAV, ogsé med tanke pa viderefering til andre ytelsesomrader
med behov for tettere samhandling.

lysninger. Den direkte kontakten er helt
avgjerende foratdet kanskje. Deter NAV-
kontoret som ma booke mate med NAY,
men Karisieratnarde besvarer oppgaver
i Gosys, har hun nd ogsa muligheten til d
henvise tildropp in matene hvis NAV-kon-
toretharbehov for merinformasjonisaken

Mangel pa samhandling mellom linjene
i NAV harveerten utfordring overtid. Drop
in mater pateams lgserikke alle samhand-
lingsutfordringene, men det gjerat veile-
dere og saksbehandlere endelig haren
meteplass hvor det kan kommuniseres
direkte. Derfor er det positivtatdroppin
mater skal utvides tildagpengeomradet.
Detblirspennende dse om lgsningen ogsa
blir tilgjengelig pd andre ytelsesomrader
etter hvert.
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NTLUNG

Jenny har
en plan
for a na
de unge

Aldrifer har NTL NAV hatt sa
mange unge medlemmer som
na. Den nye ung-tillitsvalgte har
en plan for & engasjere mange av
de nye unge medlemmene, og at
NTL NAV skal vokse enda meri
tiden fremover.

MARTIN KVALVIK (tekst), JOHAN GUNNERUD (foto)

Parepresentantskapsmate tilNTLNAViar
fikk landsforeningen en helt ny ung-tillits-
valgt. En superblid Jenny Gauslaa Ric-
hardsen (27) ble klappetinn som den nye
ung-tillitsvalgte i styret for de neste to
arene. Jenny er motivert for det viktige
arbeidet som skal gjgres fremover. Men
hva gjer egentlig en ung-tillitsvalgt, og
hvorfor har vi det? Vi tok en prat med
nettopp det nyvalgte styremedlemmet for
d here om akkurat det.

- Enung-tillitsvalgtietstyretiNTLskal
ha ekstra oppmerksomhet pd unge med-
lemmer. Ta ekstravare pa de unge medlem-
mene, forteller Jenny.

«Viunge er ekstra interessertia bli

inkludertietfellesskap. Ahasterke
fellesskap der unge blir sett, hart og
inkluderter detviktigste.»

ET] caiben|serTEMBER 2024

Nyvalgt ung-tillitsvalgti NTL NAV, Jenny Gauslaa Richardsen

Ung-tillitsvalgte i alle avdelinger. |
praksis skalden ung-tillitsvalgte haegne
aktivitetermedlemmersom erunder354ar.
Aktiviteter med fokus pa temaersomenga-
sjererunge. Gide unge mulighetertil & bli
merinkludertitillitsvalgtarbeidet. NTL har
vedtektsfestet at alle organisasjonsledd
skal haenung-tillitsvalgtisitt styre, der
determulig. INTL NAV har omtrent hver
avdeling sin egen ung-tillitsvalgt. Avde-

lingenes ung-tillitsvalgte haransvarfora
arrangere og fokusere pd sakersomunge
medlemmer eropptattav, samtidigsom de
skalveere de unges stemme innistyrene
sine. Det er Jennys oppgave a koordinere
dette arbeidet, samtidigsom hunskalveaere
deungesstemmeinnistyrettillandsfore-
ningen.Jenny harnden plan for d utvikle
ung-arbeidet titNTL NAV:

- Vijobberndmeden handlingsplan med



«Vima fa frem at man har tillit til
fagforeninger. Vi bor fokusere mer pa
lannsvekst som en individuell fordel.
Snakke hayere om hva vi har fatt til
tidligere som de unge i dag nyter godt
av, for eksempel at vi har fri for 3 vaere
hjemme med sykt barn. »

prioriterte omrader. Det jeg viloppndera
ha ennasjonalvervestrategiretta spesifikt
mot unge i NAV. Jeg ensker ogsa a starte
et kartleggingsarbeid pa hvorfor mange
unge slutteriNAV, og hva som kan gjare
NAVtilen attraktivarbeidsplass forunge.

Jenny forteller videre viktigheten av a
inkludere flere unge som tillitsvalgte pa
arbeidsplassen.

- Viunge er ekstra interesserti a bli
inkludertiet fellesskap.Aha sterke felles-
skap derunge blirsett, hertoginkluderter
detviktigste.

Unge mer sarbare i arbeidslivet. Jenny
utdyperdette med a fortelle at mange unge
som kommerinniarbeidslivet gjerne eri
enmersarbar posisjon. Man faler man har
dumme spersmalog det kanveere hay ter-
skeldspearre erfarne eldre tillitsvalgte. Da
erdetenkleredgatilnoenunge som er lik
degselv, som har forstaelse forat deter
vanskeligd kommeinnsomnyogung.

Jennyer27arogerendelavGenerasjon
Z (fedt mellom 1997 0g 2012). Denne gene-
rasjonen hariden siste tiden fatt mye fokus
dadetkanse uttilatdetgarenkonservativ
vind overdenne generasjonen. Skolevalget
12023 viste en klartendensved at de bor-
gerlige partiene, spesielt Fremskrittspar-
tiet gikk kraftig frem ved valget. Resultater
fra de siste meningsmalingene viser ogsa
atunge, spesielt unge menn, vilstemme
pa partiene pd hayresiden.

Dagens unge mertilheyre. Unge har histo-
risk veert mer progressive og mer pa ven-
stresiden, dette kan se ut som harsnudd
med dagens unge. Detvilkunne blien stor
utfordring for NTLsom fagforening om
fremtidens rekrutteringsgrunnlag er
mindre opptattav solidariske fellesskaps-
lgsninger, og heller gar for et mer indivi-
dualisertsamfunn.

Hva mener du, som en av generasjon Z,

at NTL bar gjare for 4 na flere av dagens
unge?

-Vimablimersynlige. Tilby merav det
deungevilha. Faflere ungevalgtinnsen-
tralt og som tillitsvalgte. Vima involvere
flereavdesomer25aridag.

Hvorfortror du dagens unge virker til 3
ga mertil heyresidenisine holdninger?

-Jegtrordenne generasjonen ermeri
opprer mot tidligere generasjon prestasjon
som led av “snill-pike-syndrom”. Unge har
veldig mye press pa alle omrader. Sa de
gjer opprer mot det. Man vokseroppien
verden hvor man er omringet av darlige
nyheter dagnet rundt. hayt press pa for
eksempel prestasjonerhvordetnaerfaerre
alternative veier enn tidligere, du skal
passeinnialle deleravsamfunnetogopp-
lever et ansvar for d veere dem som skal
fikse for eksempel klimakrisen og vi skal
veere den fgrste generasjonen som skal
nedilevestandard.

Engasjementet for klima fikk bare frem
atverden stariflammeruten at noen for
osshargjortnoe med det. De tenker nok at
hvorforskaljegvaere den eneste som skal
slukke den flammen, néringen andre bryr
segellerhargjortdettidligere. Derforblir
man merindividualisertitankegangen nar
man opplever alt presset pd seg og opp-
leveratingen tidligere harbrydd seg, for-
tellerJenny oppgitt.

Etannetaspektsomdennyvalgte ung-
tillitsvalgte tar opp er synet patillit. Det har
ide siste drene vaert mange politikerskan-
dalersom gjgratunge har mistatillittilhele
systemetsom gjerat man tenker merindi-
vidualistisk. Politikerne selv bryter loven
uten at har konsekvenser sa setter den
presedens for hvordan unge ser verden
rundtseg.

«Selvom mange unge vil stemme pa
partier pa hayresiden, sa viser ogsa
undersokelser at dagens unge har hay
tillittilfagforeninger. »

Koronapandemien har ogsa hatt mye a si.
Detvarfellesskapet som stengte de unge
inneismaromiviktige formative ar. Dette
hargjortatdagensunge muligenserlitt mer
kyniske tilsamfunnet rundtseg, og ermer
opptattavhvasomgagne demherogna.

Dette erjo litt dystert. Hvordan skal vi
som fagforening klare 4 né de unge med
dette utgangspunktet?

-Vimafa fremat man hartillittil fagfo-
reninger. Vibar fokusere mer pa lannsvekst
som enindividuell fordel. Snakke hayere
om hvavihar fatttiltidligere som de unge
idag nyter godtav, foreksempelat vihar
friforaveere hjemme med sykt barn. Det
harikke kommet gratis. Dette ernoe vi har
kjempet for. Tenk hvis fagforeningen blir
sapasssvakat dette vilga ut over meg per-
sonlig, hva kan jeg faktisk miste, forteller
Jenny kontant.

Selvommange unge vilstemme pa par-
tier pd heyresiden, sd viser ogsa undersg-
kelseratdagensunge harhgy tillit tilfag-
foreninger. Over 80 prosentav de under 30
arharhay tillittilnettopp fagforeningene,
heoyere enn for eksempeltil Stortinget.

Med tanke pd hvor mye NTL NAV og andre
fagforeninger har vokst den siste tiden
blantunge er det hap forat NTL vil veere
denstarste og tydeligste fagforeningaii
NAV ogséaitiden fremover. Nyvalgt ung-
tillitsvalgt i NTLNAV, Jenny Gauslaa Ric-
hardsen erihvert fall supermotivert fora
begynne padetviktige arbeidet med aveere
deungesstemmeiNTLNAV, ogabyggeen
sterk organisasjon for unge medlemmer
og tillitsvalgte.

Jenny Gauslaa Richardsen

e 274r

* Fra Steinkjer

e Utdanning: Bachelor i samfunnsanalyse

* Jobberi NAV Familie- og pensjonsytelser
Steinkjer (EBS Barnetrygd)

 Rollei NTL: Tidligere Ung-kontakt for NTL
NAV Trandelag, na nasjonal Ung-kontakt for
NTL NAV/styremedlem i NTL NAV/styremed-
lem i NTL NAV Trendelag
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AVVERGINGSPLIKTEN

Avvergingsplikten

Representantskapsmatet tilNTL NAV vedtokiapril en uttalelse om

avvergingsplikten. Du kan lese den pa nettsida var. | NAV-sammen-

heng handleravvergingsplikten om at visom veiledere kan fd infor-

masjon eller mistanke om at alvorlige lovbrudd kan komme til a skje.

Ofte kan det dreie seg om vold i naere relasjoner. Da har vi plikt til

hjelpe personen bort fravolden. Dette klarer vi ikke uten a ha fatt

oppleering.

JOHAN GUNNERUD (tekst), PETTER GUNERIUS HAUG (foto)

Veiledere i NAV mater folk fra alle sam-
funnslag ogialle livssituasjoner. Er vi
rustet tila avdekke vold i neere relasjoner?

Folkehelseproblem. Tone Salthe jobber
som seniorradgiver ved NAV Arbeid og
helse Oslo, arbeidsradgivning. Hun har fatt
ansvaret foralage oppleeringiveilednings-
plattformen for veiledere i NAV om vold i
neere relasjonerogdenskal, sammen med
enrutine omavvergingsplikten, vaere klar
ndibegynnelsenavhgsten. Planenera
implementere opplaeringsmodulenigrunn-
oppleeringaiNAVilgpetavvaren2025.
Tone har jobbet mot voldinare rela-
sjonerilangtid. - Vimajobbe med det pa
samme mate som alle andre tema i NAV, f

Avvergingsplikten

e Avvergingsplikten er hjemlet i Straffelovens
§ 196. Plikt til & avverge et straffbart forhold.

e Avvergingsplikten gjelder for alle, enten du
arbeider med mennesker eller om du «bare»
er privatperson.

o Nar du skal avverge vold eller overgrep,
samarbeid med den det gjelder.

e Avvergingsplikten gar alltid foran taushets-
plikten!

o Lurer du pd om du har avvergingsplikt i en
sak? Sjekk nettsiden www.plikt.no

KILDE: WWW.PLIKT.NO
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eks psykisk uhelse. Narvifarmistanke om
aten brukersliter, er dette noe vispgrom
og henvisertilrettsted. Min opplevelse er
atvigjer mindre rundt vold i neere rela-
sjoner fordi viikke har tilstrekkelig kunn-
skap om det.

Vold ineere relasjonerregnesiNorge
som et folkehelseproblem. Det er et stort
antallmenneskersom har opplevd det og
det gir seinvirkninger. Antallet er ogsa
hoyere blant NAVs brukere. Vold i neere
relasjonerforegarialle samfunnslag, men
personer som lever med darlig ekonomi,
ustabile boforhold og psykisk uhelse er
spesielt utsatt. Mange av disse mennes-
kene kommerikontakt med NAVieneller
annen sammenheng.

Straffbart. Det er straffbart dikke & soke a
avverge at volden fortsetter nar du opp-
dageraten person levermed voldineare
relasjoner. Dette kan gjeres ved & samar-
beide med personen om rett hjelp, elleri
siste instans ved & melde ifra til for
eksempel politiet. Straffen for ikke & gjere
noe er nok teoretisk. Vi kjennerikke til til-
feller hvor NAV-ansatte harblittanmeldt,
men detviseratsamfunnet tar det paalvor
nar det har fatt en egen paragrafi Straf-
feloven. NAV-veiledere vil jo 0gsa hjelpe,
men det kan veere vanskelig a gripe inn nar
man aner at en bruker er utsatt for vold.
Hvordan snakker vi med brukeren om
dette? Deterviktig a fa brukerentila dpne
segogaenske dgjerenoe meddet. Sam-
tidig risikerer man a skyve brukeren fraseg
hvis denneikke kjenneratdetertrygtaga
videre med saken.

Kompetanse. Fa kjenner tilavvergings-
plikten. Derforerdet viktigmed opplaering
itemaet ogikke minst opplaeringihvordan
visnakkeromdette og hvasom kan gjeres.
Detdreiersegblantannet om samtaletek-
nikk og & kjenne til hvordan vold i nere
relasjonerkanvisesegiadferd.
Detervanligatenke at NAV harsom pri-
maroppgave a falge opp brukereiforhold
tilarbeid, aktivitet og avklare rettigheter
etter Folketrygdloven. De fleste har tatt
innoversegatvimaevne davdekke andre
forhold ved livssituasjonen til brukerne,
som kan ha betydning forom devilfungere
iarbeid. Vima kjenne tilandre instanseri



hjelpeapparatet slik at vi kan henvise til
riktig sted. Det gjer at vima veere gode all-
roundere. Vikunne littomalt og vi ma veere
gode samtalepartnere. Avvergingsplikten
driver dette ethakkvidere. Det handlerikke
bare om lgse utfordringer som gjerat folk
kan fungere bedreiarbeid og fritid. Noen
gangerhandlerdetrettogslettomaredde
Liv.

- Dajegstarteti NAVi2010 hadde jeg
ingen forutsetninger for & drive godt vei-
ledningsarbeid, og opplevde at opplae-
ringen var nok sa tilfeldig. Min erfaring er
atjegerlangtfradeneneste «<halvstuderte
rgveren»ietatensom harbegyntuten for-

%

I

utgdende fagkunnskap. Da er det desto
viktigere atarbeidsgiversergerforgod og
systematisk oppleering av nyansatte, men
atdet ogsasettesavtidtil faglig pafyll og
kollegastatte sé lenge man jobberi NAVY,
sieravdelingslederiNTLNAV Oslo, Petter
Gunerius Haug. Ansatte som mestrer
arbeidsoppgavene sine er tryggere kol-
leger, friskere ansatte og hjelper flereinn-
byggere bedre.

Omsorgstratthet. - NAV-veiledere mater
alle typerbrukere og bare litt kjennskap til
f eks psykiske lidelser gjgrat vi kan stille
bedre sparsmalog dermed evne a bringe

& Avdelingsleder i NTL NAV Oslo Petter Gunerius Haug
og styremedlem i NTL NAV Tone Salthe.

sakenvidere. Vimavite hvaviskalse etter
for a kunne stille de riktige sparsmalene.
Fagligtyngde om dette kan ogsa forebygge
omsorgstretthet, sier Petter. - Er man
fagliggodijobbenogevneraadressere de
problemene brukerne starislikatde ogsa
kan fa hjelp andre steder gjar at man ikke
blirstdende aleine med brukerne om pro-
blemene. Jevnlig opplaering og veiledning
iveilederfaget forebyggeromsorgstratthet
blantansatte, tilfeyer Tone.

Systematisk opplaering. - Vi ansker oss
myndige NAV-kontor, men det kan veere et
tveegget sverd. Det dpner for at man kan
prioritere feil. Spgrsmalet er hvordan vi
kan fa en balanse? Vima ha grunnleg-
gende oppleering for alle og serge for at
man kan ha like forventningertilalle NAV-
kontor, sier Tone. - Og denne obligatoriske
opplaeringa mé veere systematisk og bli
sattien skikkelig pedagogisk ramme.
Faglig pafyll har ofte begrenset seg til
e-laeringsmoduler som den enkelte
ansatte fa beskjed om ata «narde hartid»
innen enangitt frist. Det holderikke.

Droftsaken! Mdlog disponeringsbrevet for
2024 har satt fokus pa barneperspektivet.
Deterviktig forbarnaat hverdagen garopp
forforeldrene. Det harbetydning for hvilke
tittak vi tilbyr (eller kreverav) foreldrene.
Andre ganger kan det veere behov for &
henvise foreldre til instanser som kan
hjelpe dem med & gi barna god oppfalging.
Avvergingspliktenvarerdetdessverre ikke
fokus pa. Det méendres.

Tone ertydelig pd atvold i neere rela-
sjonerkrever fagkunnskap og erséaalvorlig
atdet eruforsvarlig a ikke ha systematisk
og obligatorisk oppleering. - Dette av
hensyntilbdde bruker og veileder. Erdui
tvilom hva du skal gjere i en sak skal du
alltid drefte denanonymt med politiet, kri-
sesenteret, NAVs ressurssenter forvoldi
neere relasjoner eller andre tilsvarende
instanser, rdder hun til slutt.
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NTLs ORGANISASJON

NTL 2033:

- Prosjektet som kan gi forbundet
et nytt navn

Her er medlemmene i prosjektgruppa tilNTL 2033

Verden forandrer segirekord-
fart. Norsk Tjenestemannslag
skalnataenfotibakkenforase
hva forbundet kan gjare for a
ruste segtilen framtid med
klimautfordringer, globalisering
og teknologiske utvikling.

Men hva eregentlig NTL 20337
Og hvordan vilvisom NTL-
medlemmer merke prosjektet?

MARTIN KVALVIK (tekst) og AUGUST TEKRB/NTL (foto)

Norsk Tjenestemannslag har sattigang
organisasjonsprosjektet 2033. Jane Vogt
Evensen erengasjert som prosjektleder
ogeralleredeigangmed prosjektarbeidet.

Hvorfortrenger forbundet vért et nytt
organisasjonsprosjektakkurat ng?

- Verden rundt oss forandrer seg - og
detméaviogsa. Foraveere aktuelle i fram-
tida, maviveereiforkant. Vima styrke oss
ytterligere for d sette premisser og dags-
orden forutviklingeniarbeidslivetiarene

Om prosjektleder Jane Vogt

Evensen

* 42 &r gammel smabarnsmor, bor i Oslo

e Utdanna samfunnsgeograf

* Jobbet mange ari LO med styrking av faglige
rettigheter og organisasjonshygging

e Tidligere erfaring med tillitsverviNTL

e Bydelspolitiker pa Griinerlakka i Oslo
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* Jane Vogt Evensen - Prosjektleder

e Martin Kvalvik - NTL NAY

* John Magne Pedersen Tangen - NTL Ung

o Arnhild Torsteinsen - NTL Sentralforvaltningen
* Marius Johnsen - NTL Forskningsinstitutter

* Ingvild Vaggen Malvik - NTL Riksrevisjonen

* Henny Kristin Asperanden Navarsete - NTL Veg
* Marit Johanne Bjerke - Forbundskontoret

* Jan Rune Yanni Vikan - Forbundskontoret

e Thomas Sandvik - Forbundskontoret

e Marit Martinsen Dahle - NTL UiT

* Tommy Danielsen - NTL Studentsamskipnadene
o Aleksander Dyrnes - Ansatt pa forbundskontoret
e Anne Kjollestad - NTL Forsvar

e Malin Elisabeth Tvedt Hogstad - NTL Skatt og DF@
e Mike Antonsen - NTL Luftfarten

fremover. Damavitarre dtenke merlang-
siktig, mer enn fire ar av gangen. Mye
endresiarbeids -og organisasjonslivet.
Medbestemmelsen utfordres i gkende
grad. Streikeretten, rettentilorganisering
og til kollektive forhandlinger er under
pressistadigflere land. Konkurransen om
medlemmene innenforvare organisasjons-
omrader er stor, og vimasikre at NTL er
best mulig rusta for framtida. For a sikre at
NTL harbest muligslagkraft oginnflytelse
i drene framover ma vise neermere pa
utfordringene og finne gode lesninger for
astyrke organisasjonen for framtida, for-
teller prosjektlederJane Vogt Evensen.

Prosjekt 2033 skalruste Norsk Tjeneste-
mannslag til & veere et slagkraftig og
moderne forbund som eristand til & vokse
iframtidasarbeidsliv. Temaene prosjektet
skalsvare ut pa vil veere medlemsvekst i
mete med andre fagforeninger, skolering
avmedlemmer og tillitsvalgte, tariff, tek-
nologi, kommunikasjon og politisk pavirk-
ningblantannet. Determedandre ord ikke
smaspgrsmalsom Jane og prosjektet skal
svare ut fgrlandsmeteti2026. Fordideter
da prosjektet skalavsluttes med forslagtil

lesninger som landsmatet kan ta stilling
til. I slutten av august lanseres en med-
lemsundersgkelse som Jane haper flest
muligav medlemmene svarer pa. Dette vil
blienviktig brikke i kunnskapsgrunnlaget
til prosjektet.

Reising oginnspill. Denne varen og ut over
hgsten harogskalJane sammen med pro-
sjektgruppa uttilhele NTL-fellesskapet
for d snakke om prosjektet, og a ta imot
innspill som prosjektet skal jobbe videre
med. Prosjektet skalvaere medlemsbasert
ogdeterinnspillene som prosjektet farinn
somyvildanne grunnlaget for hva prosjektet
konkluderer med.

- Medlemsdemokratiet erviktig for pro-
sjektet og vivil hgre fraalle NTLs med-
lemmer, nye og gamle. Hvilken fagforening
gnskermedlemmene segforframtida? Hva
skalvibli bedre pa og hva skal vi gjgre
annerledes? Vignsker en bred debattom
forbundets framtid, og tar med prosjektet
uttilarsmeter, medlemsmater, kurs og
representantskapi2024,20250g2026.
Alle smé og store innspill tas med tilbake
til prosjektgruppa som etter hvert vil
utforme forslagtillasninger, sier Evensen.



Prosjektleder for NTL 2033, Jane Vogt Evensen.

Kan ende med nyttnavn. En av de store dis-
kusjonene palandsmaotet tilNorsk Tjenes-
temannslagi 2022 var hvilket navn for-
bundet skulle ha. Det var steile fronter og
heoy temperaturmellom dem som mente et
navnebytte var langt pa overtid og dem
som mente den diskusjonen var totalt
unedvendig og uviktig. Konklusjonen fra

2022 var at dette sparsmalet matte fa et
bedre kunnskapsgrunnlag frem mot lands-
moteti2026 enn hvavihadde da.
Medlemmersom har lyst til & bidra kan
gjere detallerede ndvedagainnpd www.

ntl.no/ntl2033 og finne den digitale inn-

spillboksen. Der kan alle som vilkomme
med innspilltil prosjektet og hva prosjektet

berse nermere pa. Detvilogsa komme
flere aktiviteteritiden fremover, og Jane
oppfordreralle organisasjonsledd i NTL
og NTLNAVtilainvitere henne eller noen
av prosjektgruppas medlemmer til 3
komme og snakke om prosjektetideres
avdeling.

GAIDEN | SEPTEMBER 2024 [EX1]
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Skjebne-

oppgjer |
staten

Bakteppet til drets forhandlinger
om nye hovedtariffavtalerista-
ten harveaert komplisert og det
gjenspeilesiresultatet —som
ennd ikke erklart. Lannsoppgje-
retendte med streik og tvungen
lennsnemnd for Akademikerne
og Unio, ny avtale for YS Stat og
frivillig lennsnemnd etter urav-
stemning for LO Stat. Gaiden gir
deg detaljene.

TARJEIAAMOT HAGA (tekst)

|forbindelse med behandlingeniStortinget
avfjorarets oppgjerba Sosialistisk Venstre-
parti, Redt, Senterpartiet og Arbeiderpar-
tietietfellesvedtakregjeringen omastarte
etarbeid foraoppna likelydende hovedta-
riffavtalertilhovedoppgjereti2024.

Flere hovedtariffavtaler.| 2016 fikk nemlig
Akademikerne, under Erna Solbergsregje-
ring, en egen hovedtariffavtale i staten. |
2022 fulgte Unio etter, og det ble to sett
med to likelydende avtaleristaten. LO Stat
0gYS Stat med likelydende avtaler, og Aka-
demikerne og Unio med likelydende
avtaler. Mange virksomhetsledere i stat-
lige etater har pekt pa utfordringer med a
ha kontroll pd egen lannsmasse med to
ulike avtaleraforholde segtil.

Den store forskjellen pad avtalene er at
det pa «var»avtale varflere kollektive ele-
menter (som lennstabell og sentrale til-
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Joakim Frivold, NTL. roro jonan cunnerup

legg), mens den andre avtalen mangler
lennstabell og fastslar at alt skal for-
handles lokaltivirksomhetene.

LO Stats hovedkrav. NTL og LO Stat hadde
ogsasomkravtilarets forhandlingerat det
igjen ble fire likelydende hovedtariffav-
taleristaten, menikke forenhverpris. Det
varviktigfor NTLa beholde flest mulig kol-
lektive elementeriden nye hovedtariffav-
talen.

l'tillegg til likelydende avtaler pa ett
felles tariffomrade for staten krevde NTL
0gsa at oppgjaret sikret reallannsvekst

som giren utjevnende effekt.

24.maikom LO Statog YS Stattilenighet
med staten om en ny hovedtariffavtale,
samtidig gikk Akademikerne og Unio til
streik fora fa beholde en egenavtale.

Resultatetavforhandlingene pavaravtale

ble at:

- Lennsoppgjaret fikk enramme pa
5,2% (samme som frontfaget)

- Fordelingen mellom sentralt tillegg
og avsetningertil lokale forhandling-
erble 25/75.

- Sentraltgenerelttillegg pd 0,75%



- Lokalavsetning pd2,15% av lenns-
massen iden enkelte virksomheten

- Reglerforminstelenn og godskriv-
ingsregler

- Ingenlennstabell padennye avtalen

UenighetiLO Stat. FlertalletiLO Stat sitt
forhandlingsutvalg vedtok a anbefale LO
sine medlemmeristaten om & godta den
nye avtalen. NTLsine forhandlere stemte
imot resultatet i LO Stats forhandlingsut-
valg, og anbefalte sammen med Skolenes
Landsforbund sine medlemmera stemme
neitiloppgjeret.

StyretiNTLNAV avventet merinforma-
sjon om oppgjeret for de ville avgjere om
de ville anbefale sine medlemmer 3
stemme JA eller NEl i uravstemningen.
Torsdag 30. mai avholdt landsforeningen
styremete og etterinnledninger fra Finn
Olav Haga i LO Stat og Joachim Frivold i
NTL vedtok styret med knappest mulig
margin (seks motfem stemmer) & anbefale
medlemmene a stemme JAtil oppgjaret.
Hovedbegrunnelsen fordette varatdetvar
na detvarmulig afatilen felles avtalei
statenigjen.

Dermed endte medlemmene i NTL NAV
opp med & matte forholde segtilat LO Stat
anbefalte d stemme JA, forbundet vart
anbefalte d stemme NEI og landsforeninga
igjen anbefalte d stemme JA. | tillegg
vedtok flere avdelingeri NTLNAV & anbe-
fale medlemmene a stemme NEI. Det viser
kompleksiteteniarets oppgjer, samtidig
som det nok ogséa viser at det ble vektlagt
ulike ting for hva som er det viktigste ved
arets oppgjar.

Uravstemningen. Da resultatet av urav-
stemningen i LO Stat kom var det likevel
ingen tvilom hva flertalletavmedlemmene
mente om arets oppgjar.

I LO Stat stemte 76,3% av de som avga
stemme NEItiloppgjeret. Blant NTL sine
medlemmerstemte 87,9% NEI. Blant NTL
sine medlemmervar ogsa deltagelsen i
uravstemningen veldig hay, nesten 80%.
Detvardermed en klokkeklar tilbakemel-
ding fra medlemmene om at dette resul-
tatetikke var godt nok.

Medlemsdemokratiet. Et neiiuravstemning
betyrnormaltat hovedsammenslutningen
(LO Stat) da gar ut i streik. Sjokket var

derforstortdastyretilO Statvedtok a be
om at arets oppgjer skal behandlesii fri-
villignemnd. De begrunnet det med at
styret vurderer det slik at sjansene for a
oppna positive endringer i det fremfor-
handlede resultat ved & streike ikke er
store.

Bade forbundet vart oglandsforeninga
harreagert sterkt pa beslutningen til styret
iLOStat. LederiNTLNAV, TorgeirHomme,
uttalte daavgjerelsen ble offentliggjort at
arbeidsutvalgetiNTLNAV varsjokkert over
avgjerelsenogatdeterarrogantoguryddig
av styretiLO Stat d sette demokratiet til
side pa denne maten. Han mente 0gsa at
dette matte fa konsekvenser, og at det er
paradoksaltat NTL, som organiserer2/3
avmedlemmeneilLO Stat, kunne bli over-
kjgrt pa denne mateniforhandlingsut-
valgetogistyretilLO Stat.

Det som skjer videre na er at YS Stat
gjennom uravstemning harsagt JAtilden
nye avtalen, LO Stat skalifrivillig mekling
i Rikslennsnemda og Akademikerne og
Unio (som fikk streiken sin avblast) far sin
skjebne avgjort gjennom tvungen lgnns-
nemd. Tvungen lennsnemnd for Akademi-
kerne og Unio avgjeres 7. november og
frivillig lennsnemnd for LO Stat avgjeres
15. november. Det blirmed andre sen hest
for vifarvite hva som blir utfalletiarets
oppgjer og om vi ender opp med likely-
dende avtaleristatenigjen.

Toffe tider. | tillegg venter det helt sikkert
teffe runderinternti NTL og LO Stat pa
veienvidere forhovedsammenslutningen
varetterarets oppgjer.

Finn Olav Haga, LO Stat. roroLosmar

Tariffleksikon

Tariffavtale: Avtale mellom to parter, f eks
mellom staten og LO Stat, staten og YS Stat,
staten og Akademikerne, staten og Unio.

Likelydende avtale: Akademikerne og Unio
har hatt to likelydende avtaler siden 2022, LO
Statog YS Stat har hatt likelydende avtaler.

Tariffomrade: Det omrédet (og ansatte)
tariffavtalen gjelder for. I staten er det fag-
foreningstilknytning som har avgjort hvilken
avtale du omfattes av. De uorganiserte
arbeidstakerne har veert omfattet av den star-
ste avtalen pa den enkelte virksomhet. | NAV
betyr det at de uorganiserte har veert omfattet
av L0 Stat og YS Stat sin tariffavtale fra 2022
til 2024.

Rikslennsnemnd: Nemnd som behandler
tvister mellom tariffparter ominnholdet i
tariffavtaler. Tvister kan bringes inn frivillig
(som LO Stat gjer), men det vanligste er at
regjeringa stanser en streik gjennom tvungen
lennsnemnd.

Uravstemning: Avstemning blant alle med-
lemmer i en fagforening som er omfattet av
en tariffavtale over et fremforhandlet forslag
til (ny) tariffavtale. For at resultat av et "nei" i
avstemningen skal vaere bindende ma over to
tredeler av de stemmeberettigede ha deltatt
aviavstemningen eller over halvparten av de
stemmeberettigede har stemt “nei".

Tvungen Lennsnemnd: Tvungen lanns-
nemnd skjer ndr regjeringen griperinnien
arbeidskonflikt og avslutter en streik fordi det
er fare for liv, helse eller nasjonens sikker-
het. Konflikten blir da avgjort av rikslanns-
nemnda.

Frivillig lannsnemnd: Frivillig lennsnemnd
skjer nar tariffpartene fraskriver seg retten til
& forhandle videre. Det skjer nar de ikke kla-
rer & komme frem til en lasning ved forhand-
linger eller ved mekling. Rikslennsnemda
kommer da inn som en tredjepart og avgjer
arbeidstvisten. Kjennelsen fra rikslenns-
nemnda er da bindende for partene.
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Per Olaf Lundteigen (Sp) er
drivende opptattav velferds-
staten og hvordan NAV innvirker
tilden enkelte i hverdagen.
Neste ar girhan seg pa Stortin-
get. Hanretter nd en solid peke-
finger mot ledelsen i NAV, oss
fagorganisasjonene, men ogsa
hans egenregjering.

MARTIN KVALVIK (tekst) JOHAN GUNNERUD (foto)

Vimeter Per Olaf Lundteigen i Arendal
dagen etterat hanvaridebatt med blant
annet NAV-direkter Hans Christian Holte
ogrepresentant fraregjeringen. Derlahan
ingentingimellom om utfordringene i NAV
og hva som burde gjares for & skape en
arbeids- og velferdsetatsom fungerer for
de som trengerden mest.

Setillvar Aasen. Lundteigen ertydelig pa
statte tilde som star opp for felleskapet.
Dersom velferdssamfunnet skal vinne
fram, sd ma ledere veere kontinuerlig ute i
virkelighetens verden. Vi ma felge Ivar
Aasensord: «Ein finn ikkje noko far ein kjem
derdeter». Dette utdyper Lundteigen med
at dagens folkevalgte og ledelsen i NAV
ikke har maktet a lage et system hvor den
enkelte far den hjelpen som trengs. Det
gjelderspesielt overforde som gar pa hel-
serelaterte midlertidige ytelser, som
eksempelvis arbeidsavklaringspenger
(AAP).

- Vitrenger myndige og erfarne veile-
dere,som haransvaretogdenreelle myn-
digheten til 4 ta beslutninger. Derved blir
veilederne ogsa saksbehandlere. Deter
dette som er tillitsreformen. Det fysiske
motet mellom veileder og den som sliter,
ma veere godt og skape tillit, forteller Lund-
teigen tydelig.

Representanten fra Senterpartiet viser
tilavgjerelsen somble fattetav ledelseni
NAV tidligere i ar angaende AAP om at
besluttermyndigheten skal ut av NAV-
kontorene oginniNAV Arbeid og ytelser.
Dette eretstegifeilretning, mener Lund-
teigen:

P caibeN|sePTEMBER 2024

Engasjert Per Olaf Lundteigen.

Lundteigens oppgjer m

-Vimahamyndige menneskersom vei-
ledere. Organisasjon, kultur, og ledelse i
offentlig sektor ma blibedre. Her ma fag-
foreningene utgve systemkritikk. Vise at
de harhgyde oversituasjonenogevnetila
kraftsamle med forslagtilendringer pa de
omrader som det politisk er viktigst & for-
bedre.

Veike fagorganisasjoner. | debattenarran-
gertavAVYO iDelta under Arendalsuka
kalte han fagorganisasjonene i NAV for
veike. Han mener at vi ikke sterkt nok har

forstattatviselvharstormakttild fa end-
ring, bade i NAV, men ogsa overfor politisk
ledelseiarbeids- oginkluderingsdepar-
tementet. | spgrsmalet om besluttermyn-
dighet pd AAP-regelverket varfagorgani-
sasjonene samlet om kritikken mot NAV-
ledelsen, Spesielt gjaldt det maten denble
dreftetimedbestemmelsesapparatet. Selv
om den samlede kritikken fra fagorgani-
sasjonene ikke fikk konsekvenser, ble det
gitt en klar beskjed om at slike sparsmal
for framtiden skal dreftes ordentlig med
de tillitsvalgte for avgjerelser blir fattet.



ed NAV

Lundteigen menerspesielt fagforeningene
har starre muligheter til & pavirke dagens
regjeringtila forbedre NAV sittomdgmme.
Dettrengs!

150 000 mennesker. Dette er tallet pa de
som gar pa AAP. Regjeringen og NAV m3
prioritere AAPitiden fremover. Folk garpa
AAP ialtfor lang tid og man far verken
rimelig rask arbeidsavklaring eller riktig
arbeidstrening, mener Lundteigen.

- NAV erforSenterpartiet blant de vik-
tigste organisasjoneneivartvelferdssam-

funn. Som politiske ledere ma vida prio-
ritere de omradene som det maryddes opp
i, sier Lundteigensom ertydelig oppgitt.

Tydelig oppgitt. Per Olaf Lundteigen harna
som absolutt lengst sittende veert en del
av arbeids- og sosialkomitéen pa Stor-
tingeti 12 ar. Dette har han selv prioritert
fordi hanvil skaffe seg den faglige over-
sikten over et kompleksttema, ogdaspe-
sielt velferdssystemet og organiseringen
av NAV. Andre partier har derimot skiftet
mannskap ofte, ved at mange har gattinn
og utavkomitéen. Detgjelder ogsa Arbei-
derpartiethvor komitémedlemmerstadig
skiftes ut. Dette pavirker kvalitetenisam-
arbeidet mellomregjeringen og Stortinget.
Lundteigen erfarer mange ganger at han
mer «forhandler» med embetsverket, eller
ledere i NAV, enn med den til enhver tid
sittende politisk ledelse i departementet.

Mye utskifting i komitéen farer til dis-
kusjoner om mange enkeltsaker og tilhg-
rende regelverk, samtidig som en ikke far
tid tila drefte helheten. Hayre har mange
forslagom NAV, men det gar mye paytelser
- ogdadredusereytelsene. Eksempler
kanvaere AAP-kuttene tilforrige regjering
eller deres forslag nd om at det neermest
skalveere umulig forunge under30arafa
ufgretrygd. Dette mener Lundteigen erfor
billige politiske utsagn og vitner om en
manglende evnetildsette seginnide over-
ordnede krevende problemstillingene pa
arbeids- ogsosialfeltet.

Hjemme alene-festi NAV. | NAV har det
nermest fra etablering av organisasjonen
vaert en hjemme alene-fest for NAV-
ledelsen, sier Lundteigen pa en utfor-
drende spissformulert mate. Politisk
ledelse uavhengigav statsradens farge har
veert forliteinvolvert og derved ikke evnet
ataklarregioverorganisasjonens utvik-
ling. Organisasjon, kultur, og ledelse i NAV
erikke god nok, Det eren overdreven tro
paatdigitaliseringen skal lgse problemene
ogsaforde mennesker med helserelaterte
plager. Vikan ikke sluse folk gjennom en
Kl-melle nar det handler om medmen-
neskersomsliter helsemessig, sier Lund-
teigen.

- AAP fungerer for darlig. Der bar til-
litsreformen starte. Dettrengs flere erfarne
veiledere som brukerne har tillit til.

Fagligpolitisk samarbeid. En viktig del av
lesningen ligger i samarbeidet mellom
politikerne, NAV og de ansatte i NAV ved
fagorganisasjonene.

-Jegharerfart gode forbedringer pa
andre politiske omrader narvi hargreid a
skape enallianse mellom folk pa grasrota
ogiStortinget. Narvigreieraskape etsam-
spillmellomfagforeningersom haretfelles
budskap og engasjerte stortingsrepresen-
tanter blir dette dynamitt, forteller Lund-
teigen engasjert.

Gardbrukeren fra Buskerud leggertil at
vimaterredtatakidestoresparsmalene
og kamme med mer systemkritikk nar det
trengs. Deter fantastisknarfagforeningene
iNAVsiertydeligifratil politikerne om hva
somer problemet med NAV.

Arbeidsinkludering. En tredelav statsbud-
sjettet gar til NAV-finansierte ytelser.
UnderArendalsukaiarvarNAV ogdaspe-
sieltarbeidsinkludering av unge en viktig
sak. Perspektivmeldingen fraregjeringen
viseratvimafa 150 000 menneskerinni
arbeidslivet far 2030. Derfor ma politikerne
jobbe enda mer med a sette seginnidet
komplekse NAV-systemet.

- Skaffe seg oversikten, snakke med
ansattei NAV og se pa forskningenav hva
som fungererbest, avslutter Lundteigen.

PerOlaf Lundteigen (Sp) girseg pa Stor-
tinget neste ar, etter mange aktive og enga-
sjertearipolitikken. Entydelig stemme for
velferdsstaten ogfellesskapetsomviiNTL
NAVergladforatviharetgodtsamarbeid
med. Na ma vibare ta utfordringen han gir
oss med & vaere enda mer tydeligere
ovenfor politikerne om hvasom kan gjeres
ford skape etbest mulig NAV.

Per Olaf Lundteigen (Sp)

* Fpdti1953

* FraVestfossen i Buskerud

e Gardbruker siden 1982

o Stortingsrepresentant 1993-1997 og fra
20051iL2025

* Forste nestlederiarbeids- og sosial-
komiteen i denne stortingsperioden som
ogsé blir hans siste periode.
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Arendalsuka - Demo

Da var endelig sommeren pa hell
og store delerav den sdkalte
samfunnseliten var pa plassi
denidylliske sgrlandsbyen
Arendal. Her har de spist boller
og drukket gl, og kanskje fatt
med seg et ogannetinteressant
foredrag eller debatt. Arbeidsin-
kludering av unge og «utenfor-
skap» var drets store tema som
vare ledere i NAV hadde mange
meninger om. NTLNAV var godt
representert - ogiartokvi
debatten om arbeidsinkludering
pad NAV-veilederens premisser.

MARTIN KVALVIK (tekst) JOHAN GUNNERUD (foto)

Arendalsuka har pa relativt fa arvokst i
omfang. Arrangementet starteti2012 som
en politisk festival etter inspirasjon fra
AlmedalsveckaniSverige. Derharde holdt
pasiden 1968. Hvert arsamles ledere i
offentlig sektor, veskebarere, fagfore-
ningsfolk, aspirerende politikere, ordent-
lige politikere, naeringslivsfolk og lobby-
istertilen uke med seminarer og debatter
mellom fagfolk og politikere, men farst og
fremsterde samletformingling. Tilen case
hvorde kanse ogblisett patoppenavsam-
funnseliten.

Runkering. Politisk nestlederiSenterung-
dommen, Nils Forren, gikk utiNettavisen
og kalte arrangementet «Norges starste
runkering». Etsted der hvorfiffen kan prate
med hverandre og drikke gl sponsetav for-
skjellige arbeidsgivere. Samtidig kaller
noen Arendalsuka for demokratiets dan-
segulv. Deterogsanoe fintoveratalle som
jobberiorganisasjonersom gnskerseg et
bedre samfunn kan mates pa tvers fora

B caiben|serTEMBER 2024

Arbeids- og velferdsdirekter Hans Christian Holte i aksjon under AVYOs arrangement «NAV, robotisering eller varme hjerter».

Etatstillitsvalgte i NTL NAV, Martin Kvalvik og Vegard
Opedal, i frisk gange mellom arrangementene pa
Arendalsuka. Et slitsomt Liv!

ratiets danseg

,

- , —C

—

diskutere viktige samfunnsaktuelle saker.
Man kan pa det beste etablere nye kon-
takter og fa til ny politikkutvikling i skjee-
ringspunktet mellom organisasjoner, poli-
tikere og neeringsliv. Sparsmalet er om
dette ernoe mansierfor a rettferdiggjere
én ukesgldrikking, ellerom deternoereelt
idet.

NAV pé Arendalsuka. NTL NAV har ogsa
valgt & veere godt representert pa Aren-
dalsuka. Flertallet av de sentrale tillits-
valgte ertilstede hele ellerdelerav ukaog
vierpdsdaasiallearrangementer med
temaersom omhandler NAV. Tillitsvalgtes
fremste oppgave erakjempe for medlem-
menes interesser. Avaere til stede der NAV-



ulv ell

ledelsen ersammen med politikerne fora
snakke om hvordan NAV fungerer, og ikke
fungerer, erderfor veldig viktig. Det eri
skjeeringspunktet mellom NAV og politi-
kerne atvare medlemmers arbeidshverdag
blir pavirket mest.

Selvfalgeligheter. Somifjor, og aret far der
igjen, vararbeidsinkludering ettemasom
gikkigjen pa arets utgave av Arendalsuka.
Spesieltinkludering avunge var det mye
diskusjon om. Flere har den siste tiden
brukt store ord for & legge et markt bak-
teppe forunges manglende deltakelse |
jobb ellerutdanning. «Utenforskap eren
av tidenes store samfunnsutfordringer»,
«Utenforskap - er vi pd vei mot vippe-

er Norges sterste runkering’

Scandic

ET MER INKLUDERENDE ARBEIDSLIV
- LETTERE SAGT ENN GJORT?

?

SOMIA SKINMARLAND  OOMA EGGE HOLEN
At of Ganestedreitar Jobbkansulent
L Samman for lvet

Direkter for arbeids- og tjenestelinja, Sonja Skinnarland, deltok i den store inkluderingsdebatten under Arendalsuka.

punktet?» og «Yngrebalgen. Utenforskap
og ufgrhet - Hvem tar ansvaret?» Det var
med andre ord ikke mangel pd domme-
dagsprofetierangaende temaet. Selvmed
godeintensjonerframange akterervar det
mye pjatring og gjentakende selvfglgelig-
heteridebattene. McDonalds konkluderte
blantannetisittarrangement med Hans
Christian Holte, arbeids- og inkluderings-
minister Tonje Brenna (Ap) og Margret
Hagerup (H) at: «<Bedre samarbeid er det vi
tarmed oss fra dagens diskusjon».

Positive unntak. Samfunnsgkonom Kalle
Moene var tydelig angdende norskinklu-
deringspolitikk sammenlignet med resten
av Europa. Norge erdet landet som lykkes

allerbestmed a sysselsette folkiarbeids-
livet. Blantde unge er det bare Nederland
som har lavere andel av sdkalte NEET
20-29 ar (Notin employment, education or
training). Siden Norge lykkes s& godt som
vigjer med inkluderinga, sé betyrdet ogsa
at Norge har et hgyere sykefravar enn
mange andre land, spesielt forunge og
kvinner. Sistnevnte ble aktualisert med
arrangementet: «Overgangsalderen -
Kvinners veiutavarbeidslivet?Vivetaten
avtre kvinner opplever betydelig helse-
plager under overgangsalderen som
pavirkertallet palangtidssykmeldte. Dette
erkonkrete diskusjonervimase narmere
paforabedrearbeidsinkludering og syke-
fraveeret.
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Anette Trettebergstuen (Ap) har akkurat fatt inn et poeng under NTL NAVs egne arrangement «Inkludering av unge |
arbeidslivet - Hva er formelen?». Hun var imponert over arbeidet som ble presentert av ungdomsveileder ved NAV
Arendal, Kristin Blarstad.

Tonje Brenna (Ap) og Kalle Moene (professor emeritus i
okonomi ved Universitetet i Oslo) i frisk debatt om
«Arbeidsinkludering av unge og norsk lannsdannelse:
Hva er handlingsrommet?».

Ny politikk. Stere-regjeringen varrepre-
sentert pd mange arrangementer, naturlig
nok. I diskusjonene om arbeidsinkludering
hadde de derimot lite & si. Dette fordi det vil
komme en stortingsmelding om arbeids-
markedetinnensveaertkorttid. Likevelslapp
de ut to konkrete tiltak som vil kunne f3a
store konsekvenser foransatte i NAV som
jobber med unge. Det ene eratunge som
har fatt vedtak pa uferetrygd vil bli kon-
taktetmedjevne mellomrom. NAV skal med
andre ord motivere allerede avklarte ufg-
retrygdete om de har mulighet til & jobbe.
Detandre eratregjeringen skalinnfgre en
ny statlig NAV-ytelse der unge vil fa en
sikkerinntekt - mot en streng aktivitets-
plikt. Hvordan dette vil giseg utslag i den

FX] caiben|serTEMBER 2024

daglige oppfelgingenavunge pa NAV-kon-
torene skalregjeringen komme tilbake til.

Merkelapper. Enting ersikkert etteren uke
med diskusjoner under Arendalsuka; de
fleste aktgrer, enten det er NAV-lederne,
politikere ellerarbeidsgivere, erflinke til
snakke OM de unge, og da gjerneinedset-
tende ordelag. Det er veldig lite prat med
de som faktisk starmidt oppiproblemstil-
lingen, entendeter NAV-veiledere ellerde
unge selv. Her var det et positivt bidrag i
debattserien Blanke Ark pa Arendalsuka
2024. Dette eretsamarbeid mellom NAV
Agder, ARKIVET freds- og menneskeret-
tighetssenter og Agder fylkeskommune.
Her fikk vimate unge som far hjelp fra NAV.
De gatydeligbeskjed tilstatssekretaer Per
Olav Skurdal Hopse (Ap) fra Arbeids- og
inkluderingsdepartementet og arbeids- og
tjenestedirekter Sonja Skinnarland i
Arbeids- og velferdsdirektoratet:

- Viharikke noe mindre behov fora ga
tillegen narviblir syke enn andre. Vi er
syke. Og de fleste avoss er pa NAV aven
grunn. Erdet noen som trorat vivelgera
leveifattigdom og med konstante eksterne
stressfaktorerfordidetergey? Atvifrivillig
har gitt fra ossjobb og skoleplass, planer
for fremtiden, og en forutsigbar hverdag
for d leve fra meldekorttil meldekort. P3
toppen av det hele omtales vi pd en méte

som far oss til a fele oss som undermen-
nesker? Vierleiavaikke blihgrt!

NTLNAVs arrangement. 0gsavii NTLNAV
ville gjerne ta diskusjonen tilde som star
naermest problemstillingene. Vi hadde
med ungdomsveileder pa NAV Lindesnes,
Kristin Blerstad, som fortalte om sin
arbeidshverdag. Hun harjobbet med unge
siden 1988 ogvartydelig pa det hun mente
ma til: - Vitrengertid tila felge opp den
enkelte. Vima veere tilgjengelige for de
unge og snakke deres sprak. De ma ha tillit
til oss, slik at vi kan bygge relasjoner. De
unge trenger ogsa at skonomi, bolig og
trygghet er pd plass for de kan satse i
arbeidslivet.

Viinviterte ogsastortingsrepresentant
Anette Trettebergstuen (Ap) og vara stor-
tingsrepresentant Amalie Kollstrand (H).
Farstnevnte mente vima gjgre merav det
vivet fungerer, og mindre av det som ikke
fungerer og vektla styrking avungdoms-
garantienitiden fremover. Kollstrand fra
Heyre tok opp forslagetomatunge under
304arikke skalfa ufgretrygd om detikke er
apenbare tilfeller. Hva eller hvem som skal
definere de dpenbare tilfellene var det
derimot vanskelig & fa klarheti.

Utav runkeringen. En ting er sikkert. Dis-
kusjonen om hvordan NAV skal ta imot
unge under30arvilvaere noe vikommer til
dhere paArendalsukaigjen, og ikke minst
i den politiske debatten narstortingsvalg-
kampen 2025 drarsegtil. Vifarbare hape
at politikerne kommer med mindre gjen-
takende selvfglgeligheter fra sin egen
runkering, og hgrer mer pa fagpersonene
iNAV og de unge menneskene somtrenger
etbedre NAV fora oppnasitt eneste gnske
- etverdiglivifellesskapet.

Statistikksjef i NAV, ULf Andersen, gjestet Thomas Selt-
zer pa torvet i Arendal.

e



ORGANISERING

Vervekampanjen 2024 - En suksess!

Vistartetaret 2024 med & sette |
gang en storvervekampanje. Na
ervervekampanjen avsluttet og vi
kantrygtsiatdetble ensuksess!

MARTIN KVALVIK (tekst) JOHAN GUNNERUD (foto)

MedlemsutviklingentilNTL NAV har de siste
arene vert positiv. Vi har vokst jevnt og
trutt, og vi kan stolt sivierden starste og
tydeligste fagforeninga i NAV. For & opp-
rettholde og styrke dennerollentrengervi
afortsette & vokse. NAV far mindre midler
tila ansette flere, og det er et stort press
pa a digitalisere meri NAV. Samtidig har
NTL mange medlemmersomvilga avmed
pensjon de kommende arene. Hele orga-
nisasjonen ma derforengasjeresiaverve
flere nye medlemmer, enten det er nyan-
satte, uorganiserte ellerde som ermedlem
avandre fagforeninger og som gnsker a
bytte tiLNTL.

Fokus har veert pa a fa flere vervinger fra
medlemmer ogtillitsvalgte ute pa arbeids-
plassene. Den mest effektive vervingener
nar man verver folk som kjenner godt til
densom prever averve dem. De som blir
vervet har et tillitsforhold til den enkelte
ogstoler da mer pa budskapet som ver-

veren kommer med.

Styreti NTLNAV vedtok derfor at alle
nye medlemmerikampanjeperioden fikk
et gavekort pd 500 kroner. Samtidig fikk
alle somvervetnye medlemmer500 korner
igavekortforhvertnytt medlem de vervet.
Tillitsvalgte i NTLNAV jobber ogsa med a
skape sterke fellesskap lokalt ved & vaere
den tydeligste fagforeninga i mate med
arbeidsgiver. Vitar opp utfordringene som
ansatte oppleverisinarbeidshverdag.

Malet til styret var at viskulle verve 250
medlemmerikampanjeperioden. Dette ble

torfornayd verveansvarlig,
Kvalvik oppa «Katedralen»-
.. paHerfali Ostfold:

sett pd som et litt uoppnéelig mal, men at
detvarviktigd haetheyt malastrekke seg
etter. Resultatet etter fire maneder med
god verving i hele organisasjonen endte
med hele 341 nye medlemmerikampan-
jeperioden! Viernaneerved a organisere
40 prosentavalle de statlige ansatte i NAV.

Tusen takktil alle som bidro i vervekam-
panjen, og som har snakket varmt om det
sterke fellesskapetiNTLtilkollegaeriNAV.
Fremoverskalvifortsattjobbe utrettelig
forastyrke den sterste og tydeligste fag-
foreninga i NAV!
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VINNERE AV FORRIGE KRYSSORD:

Grethe DahlMonsen, 8294 Hamaray
SyvertSkagestad, 4631 Kristiansand
Kristin Osmo, 8622 Mo i Rana

Fristforinnsendingav kryssord er
31.Oktober2024.

Konvolutten merkes «Kryssord Gaiden
September2024» ogsendes til: NTL NAV
v/Johan Gunnerud, Mgllergata 10,0179
OSLO. Alternativt kan dusende lgsningen
pae-posttil: gaiden@ntlnav.no. Vitrekker
ut3vinneresom farhenholdsvis 5,3 0g 2
FLAX-lodd. Her kan du skrape degtilstore
gevinster. Lykke til!

Sudoku

1 4
3047 1
6|2 5
1 8
6 2 5 9
4 9
9 13
5 6,27
3 2 5

Fyllinnde tomme felteneslikathverrad og
rekkeinneholderalletallfra1til9. Hvert
storfelt pd 3x3 feltermd ogsainneholdealle
tallfra1til9. Tallenekankunengangper
rekke, rad ellerstorfelt.
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Lesning

SISTE STIKK

Hoy tarifftemperatur

Sommerenerpahell, ogjeghaperdere har
fattkost dere med litt sologvarme de siste
ukene!

Det kokte greit far sommeren ogsa, men
davardettariffsparsmalsom serget for gkt
temperaturblanttillitsvalgte ogandre med-
lemmeriNTLogilLO.

I slutten avmaihadde vien lidenskapelig
debattistyremateti NTL NAV, hvor styret
tilslutt gikkinn fordanbefale medlemmene
a stemme «Ja» i uravstemningen om
meklingsoppgjeret. Flertallet fikk seks
stemmer, mens et stort mindretall pa fem
villeanbefale & stemme «Nei».

Selv argumenterte jeg for & stemme
«Nei», dajegikke kunne kjenne igjen nok av
varlgnnspolitikkiavtalensom L& pa bordet,
og fordi resultatet var sa darlig nar det
gjaldtsterrelsen pa detgenerelle lennstil-
leggettilalle ansatte.

Samtidig har jeg respekt for de som
mente noe annet, og jeg forsto hvorforde
ville anbefale & si «Ja». Ved a akseptere
avtalenville vita et skritt tilbake mot felles
tariffavtaleristaten, og vivilkunne fa en
felles pott med midler for a sikre staerre
omfordelingiframtidige lennsoppgjer.

Selvom jegvektlaandre faktorersom
grunnlag for mittvalg, varjegaldriitvilom
atalleistyret gikk for det de mente ville
veere det beste forvare medlemmer pa sikt.
Og narstyretkunne skille seg pa midten pa
denmaten, ble det endaviktigere d komme
utmed presis og balansertinformasjon om
detvalgetvistooverfor.

Jegharstortillittilmedlemmenes evner
tild sette seginnikompliserte situasjoner
og gjere sine valg. Var oppgave var a pre-
sentere best mulig informasjon om alter-
nativene og kansekvensene, framforarope
heyest mulig hva styret mente medlem-
mene skulle stemme.

Da stemmetellingen var ferdig, ble to
tingrasktklart. For det farste stemte med-
lemmene tydelig «Nei» tilavtalen som for-
handlingsutvalgetiLO Stat hadde aksep-
tert. Under en fjerdedel avde som avla
stemme @nsketsegavtalen. Detandre som
ble klartvar at det allikevelikke ble streik.
Forsamtidig som viferst hgrte om «Nei»-

flertallet, sa fikk vibeskjed om at styret i
LO Stat hadde inngatt avtale om frivillig
lennsnemd.

Vivarikke de eneste som ble overrasket
over dette. Jeg har ikke hort en eneste
person snakke om dette alternativetifor-
kant, og nettopp derfor mener jegdeter
problematisk. Nar detikke var nevnt med
etord, sd erdetapenbartat medlemmene
som stemte «Nei», stemte for streik. Hadde
frivillig lannsnemd veert dpent pa bordet,
sd kunne det lettere argumenteres for at
detvarlesningen man landet pa til slutt.

Detillitsvalgte ermedlemmenesrepre-
sentanter, ikke medlemmenes regenter.
Jobbenerdlytte tilmedlemmene, forsa
etterbeste evne d gjennomfere itrdd med
medlemmenes ensker, uavhengigavom
man personlig erenig eller uenig. Min opp-
levelse eratstyretiLO-stat hersatte det
klare medlemsflertallet tilside. Deteren
uryddig hédndtering som utfordrer medlem-
menestillittilorganisasjonen og de tillits-
valgte. Den tilliten ma alle visom har til-
litsverv jobbe hardt for a gjenopprette.

Vimaventeispenning noen maneder for
avite omviidet minste na far en felles
tariffavtale eller om vilander med et full-
stendig og absolutt mageplask. Akademi-
kerne og UNIO skal i lennsnemd 7.
november, mens vi far opp saken 15.
november.

Selv om temperaturen harveert hay og
feilgrep har blitt begédtt, sa finnes det noe
somgirgrunntiloptimisme. Lannspolitikk
og verdier ble heftig debattert pd mange
arbeidsplasser far sommeren, oginter-
essen for lennsutvikling i staten gikk opp.
@ktengasjement er veldig bra for organi-
sasjonenvar!

Jeghdpervikan bruke den kraften til d
utvikle NTLNAVtil& blien bedre organisa-
sjon. Hvisdu eruenigivalgene som blirtatt
i fagforeninga di, s haperjeg du blir med
og engasjerer deg for a
pavirkeienannen
retning.

TorgeirHomme
LederiNTLNAV
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VERVING

Aktgrnummer: 389560

Returadresse:
NTL NAV
Mgllergata 10
0179 Oslo

KLIMANQYTRAL
DISTRIBUSJON

B

Tivervetips for a styrke den sterste
og tydeligste fagforeninga i NAV!

Sommeren er over og hesten star for tur. Det er en tid vii NAV ofte far mange nye kolle-

gaer. Forat NTL NAV fortsatt skal vaere den sterste og tydeligste fagforeninga trenger vi

averve mange av vare nye kollegaerinnivart sterke fellesskap. Vart maler atannen

hver nyansatti NAV skalblimedlem i NTL NAV. Vitrenger derfor at alle som bidrari det

viktige vervearbeidetitiden fremover! Her er ti tips som kan bidra i vervearbeidet.

MARTIN KVALVIK (tekst)

Bligodt kjent med den nyansatte!

Stillspersmaltilden duvilverve forahere hva de
eropptattav.

. Verfaddersely, eller fa faddere somer
NTL-medlemmertil & snakke pentom NTL.

Bruk oppleeringsansvarlig til & snakke om
NTL-medlemskap.

Snakk om atorganiserte arbeidstakere harbedre
leannsutvikling enn uorganiserte - Sistnevnte
starheltaleneiframtidige lannsoppgjer.

. Altkanskjeiarbeidslivet-NTLharde dyktigste
tillitsvalgte som tarvare pa deg.

SterstogtydeligstiNAV - NTLerklartstorsti
NAVog LO harover énmillion medlemmer. Det
girtyngde nédrviforhandler med arbeidsgiver.

Norges besteinnboforsikringinkluderti
medlemskapet.

Vihargratis kurs og aktiviteter tilalle vare
medlemmer gjennom hele aret.

. Vervepremie! 500 kronerigavekort for hvert nye

medlem som blirvervet!

NTL NAV

Storst og tydeligst i NAV
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